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Ett diskussionsunderlag till Malmékommissionen

Denna vetenskapliga underlagsrapport dr ett diskussionsunderlag framtaget f6r Kommission for ett
socialt hdllbart Malmo. Syftet dr att fa till stind en bred diskussion och medverkan kring kommissionens
olika fragestillningar om hur skillnader i hilsa ska kunna minska i Malmo6. Malet dr att den slutrapport

som ska limnas till kommunstyrelsen i december 2012 dr sd vil férankrad och konkret som méjligt.

Kommunstyrelsen i Malmé beslutade i november 2010 att tillsitta kommissionen, som 4r politiskt
oberoende. Utgdende fran direktiven ska kommissionen ta fram ett vetenskapligt underlag som bas for

politiska beslut om hur ojimlikhet i hilsa ska kunna minskas.

Fokus for slutrapporten dr pa si kallade sociala determinanter for hilsa och ohilsa. Vi vet att dessa deter-
minanter ytterst forklarar en betydande del av de skillnader i hilsa som finns inom staden och att de gér
att paverka. Exempel pa determinanter dr de tidiga barnadren, skolan, arbetsléshet, inkomst, delaktighet 1

sambhillet, boendemiljo, segregation och utanférskap.

Forfattarna till underlagen dr ansvariga for innehallet. De slutsatser som redovisas i detta undetlag kan
inte ses som de som kommer att redovisas i slutrapporten. I slutrapporten kommer helhetsbilden, ba-
serad pa samtliga underlag och dialog med olika aktorer, att styra vad kommissionen till slut anser vara

mest angeldget att atgdrda for att pa sikt minska ojimlikheterna i hilsa i Malmo.

Synpunkter pa detta underlag kan framféras till kommissionens huvudsekreterare Anna Balkfors (anna.
balkfors@malmo.se) eller via hemsidan www.malmo.se/kommission dir samtliga diskussionsunderlag

kommer att finnas f6r nedladdning;

Sven-Olof Isacsson
Professor emeritus, Medicinska Fakulteten, Lunds Universitet,

Skanes universitetssjukhus, Malmao.

Ordférande i Kommission for ett socialt hallbart Malni.
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INLEDNING

Detta dr en i raden av underlagsrapporter rapporter till Malmékommissionen — en oberoende opolitisk kommission
syftande till skapa férutsittningar f6r en mer jamlik hélsa i Malmé Stad.

SYFTE

Rapportens 6vergripande syfte dr att ur ett sociockonomiskt perspektiv belysa
e kostnaderna for utanférskap pa ett principiellt plan samt belysa detta i nagra rikneexempel f6r de utsatta delarna av staden
e de strukturella mekanismerna bakom detta

e f6rslag till hur man skulle kunna hantera detta i staden

INNEHALL, DISPOSITION OCH AVGRANSNINGAR

Rapporten har féljande disposition
e viinleder med ett par rikneexempel pa utanfrskapets kostnader forst pé stadsdelsniva och direfter pa individniva
»  direfter belyser vi ndgra av de mekanismer som leder till och/eller forstarker detta utanforskap

e vigar vidare med en diskussion om hur detta kan kopplas till begreppet effektivitet och ger i korthet nagra forslag till
ett antal olika steg for att hantera detta

e detta fSljs av en ndgot férdjupad diskussion om hur begreppet sociala investeringar kan vara ett forsta steg i en sddan process

e viavrundar med négra kortfattade forslag till kommissionen och stadens ledning

Detta uppdrag har emellertid varit begrinsat till sin natur (10-12 dagars arbete) varfor tiden och utrymmet inte gjort det
mojligt att gora ett antal konkreta kalkyler av preciserad natur. De kalkyler som hir presenteras har i flera fall tagits fram
i andra sammanhang och ska mer ses som principiella illustrationer av de omfattande vilfardsférluster som uppstir till
foljd av den ojimlika vilfirden i Malmo6. Med mera utrymme och resurser till férfogande skulle det naturligtvis ga att gbra
betydligt mer preciserade och didrmed policyrelevanta kalkyler.

Det bor ocksa sigas att de potentiella vinster som vi diskuterar som en f6ljd av reducerat utanforskap i samhallet inte
beaktar sidana fenomen som matchnings- och undantringningseffekter pd arbetsmarknaden. De utgor ett forsok att
demonstrera storleksordningar pa de samhaillsforluster som uppstar till f6ljd av utanférskapets omfattning i allmdnhet och

i Malmé i synnerhet.



Utanforskapets prislapp — fallet Lindangen

Tes; Utanforskapets kostnader ar mycket stora. Stdrre dn vad vi vanligtvis tror. De &r i regel osynliga
i vara styr- och uppféljningssystem eftersom dessa ar splittrade (stupror) och kortsiktiga.
Synliggérandet av dessa kostnader kan vara en véag till férandring.

NAGRA DATA OM LINDANGEN

Vi inleder alltsi med tvd ganska enkla men illustrativa
rikneexempel. Vi utgér frin stadsdelen Linddngen'. Stads-
delen som har cirka 6 000 invanare brottas med en mingd
problem?.

e Forvarvsfrekvensen ar 53% - i staden 4r den 64%

* 21 % har eftergymnasial utbildning — i staden har 42
% detta

* 60 % av de som limnar nionde klass dr behériga till
gymnasiet — for staden dr motsvarande siffra 76 %

*  Den disponibla inkomsten dr cirka 202 000 — i staden
ar den 233 000

* 52 % i stadsdelen dr fédda i Sverige — motsvarande
siffra for staden ar 64 %

e 43 9% av barnen lever i ekonomiskt utsatta hushall — i
staden giller detta f6r 31 %

¢ Ohilsotalet i stadsdelen ar 42 - i staden ar 34

Bilden ir ganska uppenbar; stadsdelen dr starkt utsatt. De
nyckeltal som skulle kunna vara indikatorer f6r det kollek-
tiva utanforskapet och som redovisas ovan ligger pa nivier
10-40% hogre dn f6r staden i sin helhet. Vi har hir valt att
illustrera detta pa tvd vis — dels utifrin den laga forvirvs-
frekvensen och dels utifrin de svaga skolresultaten.

Det finns ocksa en koppling mellan skolresultat och mojlig-
heten att senare i livet fa tilltrdde till arbetsmarknaden.
Misslyckas man i skolan och inte fullf6ljer sin utbild-
ning eller inte erhaller godkidnda betyg édr sannolikheten
att nagon vill anstilla en avsevirt forsimrad. Man skulle
kunna siga att dagens skolresultat utgdr ett sorts
prognosinstrument fér att foérutsiga framtidens
forvarvsfrekvens.

1 Uppgifterna om Lindingen kommer fran stadens
officiella statistik

2 Sifferuppgifterna kommer fran nagot olika ar men i
huvudsak 2010

FORVARVSFREKVENSGAPET

Forvarvsfrekvensens betydelse

Lag forvirvsfrekvens i ett avgrinsat geografiskt omrade
leder vid sidan av de ekonomiska effekterna ocksa ofta
till betydande sociala effekter bade i form av individuella
effekter och i form av kollektiva multiplikatoreffekter.

I detta avsnitt kommer vi att redovisa nédgra olika kal-
kyler kring forvirvsfrekvensen i Lindingen och dess
konsekvenser pé kort och ling sikt. Kalkylerna dr gjorda i
den modell vi under ett antal ar byggt upp och som bestér
av lite mer 4n 200 olika kvantifierade och prissatta para-
metrar kring marginaliseringens olika delar’. Kalkylerna
hir bygger pa ett antal antaganden

e TFor att hantera framtida intakter och kostnader
diskonterar vi till nuvirde med 4% (praxis)

*  Da det giller produktionsforluster viljer vi av
forsiktighetsskil 16nen 17.000 for samtliga kalkylar
(I6nenivan i ett utpriglat ligléne/ungdomsjobb)

*  Dock har vi kring produktionsvirdena ett antagande
om en drlig produktivitetsutveckling pa 2 % (baserat
pa historiska data om produktivitets-utveckling)

*  Kring malgruppens utseende har vi av forsiktig-
hetsskil utgatt fran att tva tredjedelar genom livet har
en enkel okomplicerad problematik och en tredjedel
en mattligt komplex situation (en foljd av forsiktig-
hetsprincipen)

*  Dirmed bortser vi, av forsiktighetsskil, bade fran
marginaliseringens individuella accelerationseffekter
och kollektiva multiplikatoreffekter!

* Vi har genomgiende kring marginaliseringen av for-
siktighetsskal tagit bort alla antaganden om mer kom-
plext (och didrmed dyrt) marginalisering innebarande
psykisk ohilsa eller sjukdom, missbruk av alkohol
och narkotika liksom kriminalitet

3 For mer information om vir metodik — se referenslistan i
slutet av rapporten

4 Dessa begrepp beskrivs och analyseras i den kommande
rapporten, Utanforskapets ekonomiska sociotoper, Nilsson
& Wadeskog, OFUS &SEE, 2012



Prislappen pa lag forvarvsfrekvens

| de tabeller och diagram som foljer

ar kostnaderna uppdelade i tre delar
Produktionsvarden, det vi kallar "summa
realt netto aktor” och som utgor
kostnader for alla de typer av offentliga
insatser som kan uppsta till foljid av
marginaliseringen samt “summa
finansiellt netto aktér” som framst
handlar om kostnader for férsérjning.”

Detta forsta rikneexempel illustrerar storleksordningen pa
de ekonomiska konsekvenserna av den laga férvirvsfrekven-
sen. Vi riknar helt enkelt pa den ekonomiska effekten av att
knappt hilften av alla 1 arbetsfor alder befinner sig utanfor
arbetsmarknaden - forvirvsfrekvens i Linddngen 4r 53 %.

Av de 47 % som befinner sig utanfér arbetsmarknaden
under detta ar antar vi (av forsiktighetsskil) att endast en
del (noga riknat hilften av dem) dr i ett mer lingsiktigt
utanforskap — det som kallas strukturell arbetsloshet. Vi
antar i detta, och kommande exempel, att hilften av dessa
ar langsiktigt och strukturellt utanfér arbetsmarknaden.
Detta innebir att vi gemensamt gir miste om det
produktionsvirde dessa personer skulle generera. Dessa
personer skall dessutom forsérjas s att inkomstbortfallet
kompenseras.

Vi antar dessutom att detta utanforskap for med sig att en
del far (mattliga) féljdproblem i sitt utanférskap som leder
till olika samhillskostnader.

I diagrammet och tabellen nedan ser vi att dessa olika
kostnader for den liga forvirvsfrekvensen uppgar till ca
700 Mkr. per ér eller drygt 18 000 Mkr pa 45 ars sikt.

Forvarvsfrekvens 20-64 Lindangen 53%

Ackumulerat aggregat
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Diagram 1; De lingsiktiga sociockonomiska kostnaderna for den laga forvirvsfrekvensen i Lindidngen

5 Islutet av rapporten (bilaga 1) definieras begreppen mera utférligt




Tabell 1; De lingsiktiga socioeckonomiska kostnaderna for den laga forvirvsfrekvensen i Lindingen under 1,2,3,5,30 och 45 4t

Alder 21 22 23 25 50 65
Aggregerat netto 1 2 3 5 30 45
Summa realt netto aktor 139349 771 267 455 319 393518347 631285152 2452 075 365 2938179567
Produktionsvarde 408 979 200 810093415 1203 493 896 1967 744 164 9389842315 12 391 026 066
Summa finansiellt netto aktor 157 520 000 308 981 538 454 617 633 729 301 096 2832794729 3394 373 480

Lat oss tolka detta rikneexempel som en indikation pa storleksordningen av den resursforlust som utanférskapet, som

vi hir kopplat till den laga forvirvsfrekvensen, kan ge upphov till, med ganska blygsamma och f6rsiktiga antaganden om

relationen mellan férvirsfrekvens och ett mer strukturellt utanforskap.

Lat oss nu stilla forvirvsfrekvensen i Lindidngen i relation till motsvarande siffror f6r Malmao. Vi jamfor saledes inte lingre

med tanken pa full sysslesittning.

Om Lindangen vore som Malmé

I nista diagram och tabell ser vi vilka samhillsvinster som vi skulle erhilla om vi lyckades hoja forvirvsfrekvensen 1

Lindingen till ssmma nivd som staden i sin helhet. Vi ser dé att den érliga vinsten av detta skulle uppgi till drygt 160 Mkr

varav cirka 125 Mkr utgdrs av reala vinster. Den langsiktiga vinsten av en sadan férindring uppgar till cirka 4 400 Mkr.

Vinst om Lindangens forvarvsfrekvens = Malmo
forvarvsfrekvens, dvs. 53 —> 64%

Ackumulerat aggregat
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Diagram 2; de langsiktiga samhillsvinsterna om forvirvsfrekvensen i Lindingen vore lika hég som i Malmo

6 Siffrorna 21,22,23,25,50 & 65 i detta och foljande tabeller
anger levnadsar under forutsittning att kalkylen startas
vid 20 érs alder



Tabell 2; De lingsiktiga samhillsvinsterna om forvirvsfrekvensen i Lindidngen vore lika hég som i Malmé fordelat pd 1,2,3,5,30 och 45 ar

Alder 21 22 23 25 50 65
Aggregerat netto 1 2 3 5 30 45
Summa realt netto aktor 31886334 62 546 270 92 026 978 147 630 385 573434728 687 113 546
Produktionsvarde 95 676 000 189512077 281543614 460331 211 2196 646 072 2 898 738 640
Summa finansiellt netto aktor 36 850 000 72 282 692 106 352 589 170611 639 662 699 884 794 074 802

SKOLRESULTAT OCH UNGA SOM EN INVESTERING | HUMANKAPITAL

Vad kostar ett barn

Vi har ovan talat om utanférskapets pris — det dr stort. Men man kanske ska komma ihég att en av ett samhilles storsta
och viktigaste investeringar, dr investeringar i dess barn. Att investera i barnen dr att investera i ett samhilles framtid. I
Sverige bestar denna investering av flera olika delar; frimst kostnader for férdldraledighet i form av produktionsforluster
och férildrapenning, kostnader for férskola och skola samt familjens merkostnader f6r ett barn.

I diagrammet nedan har vi summerat detta for ett “normalbarn i Linddngen”. Vi ser dé att en genomsnittlig 18-aring under
sitt liv har kostat cirka 3 300 000 kronor varav den storsta delen, citka 1 800 000 Mkr, 4r kommunala kostnader for framst
foérskola och skola.

Ackumulerad arlig arskostnad 1 barn i Linddngen
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Diagram 3; Den ackumulerade samhilleliga drskostnaden for ett barn i Linddngen fran 0-18 ar




Marginaliseringens omfattning bland unga
Det finns idag en sorts underforstadd forvintan i sam-
hillet om att alla unga ska genomga gymnasieskolan med
godkinda betyg. Dessa gymnasiebetyg utgér en sorts
intridesbiljett pa arbetsmarknaden.

Verkligheten ser dock lite annorlunda ut. Med vissa inter-
vall genomfor Sveriges Kommuner och landsting (SKIL)
s kallade 6ppna jimforelser kring skolresultat. Senaste
gangen man gjorde detta fann man att mellan 20 % och 25
% av alla unga misslyckas med att fullgéra sin gymnasie-
utbildning p4 tre eller fyra 4t’. I huvudrapporten formu-
lerade man sig pa foljande vis.

”Nationellt sett dr andelen elever som fullféljde gymnasiet
med uppnidd hégskolebehdrighet inom tre ér i stort sett
oférindrad jaimfort med féregaende ar och ligger pa drygt
70 procent. Spridningen mellan kommunerna dr dock
stot, frin knappt 44 procent till 86 procent”™.

Man fann ocksd att tva ar efter avslutad gymnasieutbildning
var det knappt 30 % som vare sig arbetade eller studerade.
SKL har ocksa litit géra en totalundersékning av en hel
arskull unga fédda 1981 dédr man gatt vidare med denna
friga. I denna studie fann man att 95 % av alla unga

idenna arskull paborjar gymnasiestudier. Och i likhet med
de 6ppna jimforelserna fann man att 27 % saknade slut-
betyg vid 20 ars alder. Men vad som var dn mer anmirk-
ningsvirt var att 13 % av dem varken arbetar eller studerar
vid 24 4rs alder’.

Ungdomsstyrelsen har inom ramen for projektet Theme-
group Youth tagit reda pd vad de unga som varken stu-
derar eller arbetar goér. Man fann att den andel unga i
alderintervallet 20-25 ar som varken arbetar eller studerar
ar 11.9% ar 2007 eller 11.000 — 12.000 unga per drskull
eller totalt sett 81.800 for dessa sex arskullar. Andelen har
dessutom 6kat mellan 2007 och 2008,

Om vi nu byter perspektiv och tittar pa en arskull firdig
att limna gymnasieskolan och studera pa hogskola eller ge
sig ut i arbetslivet i Linddngen, ser vi i diagrammet nedan
att varje sadan arskull har kostat totalt sett cirka 300 Mkr,
varav 160 Mkr utgér kommunala kostnader.

I Linddngen bestér en édrskull 18-dringar av cirka 85 indi-
vider. Malm6 kommun har investerat sammanlagt cirka
160 Mkr i dessa unga. Om utanférskapet f6r unga i Linddn-
gen dr riksnormalt” betyder detta att drygt tio procent
eller knappt 15-20 Mkr per dr i form av humankapital-
investering inte har gett den utdelning man kan férvinta sig,

Ackumulerade kostnader i Lindangen for barn/unga 0-18
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Diagram 4; Den ackumulerade samhailleliga drskostnaden for en drskull barn i Linddngen fran 0-18 ar

7 SKL 6ppna jimférelser 2010

8 SKL, 6ppnajimforelser for gymansieskolan, 2010,
huvudrapport, sid 11

9 SKIL, fédda 1981; 95-27-13, 2009

10 Temagruppen unga i arbetslivet, Unga som varken arbetar
eller studerar, Ungdomsstyrelsen, 2011, sid 15



Detta sannolika framtida utanfoérskap kan ha mdnga
olika orsaker, men i stort sett samtliga har det gemen-
samt att det i nidgon mening handlar om skolmiss-
lyckanden. Statistiskt sett finns i varje klass férmod-
ligen nagot barn med en neuropsykiatrisk proble-
matik'', nigot barn med dyslexi'’, nigot barn med
dtstorning, sjilvskadebeteende eller depression. Det
finns sannolikt ocksd 2-3 barn i varje klass dir miss-
bruk (médnga ginger i kombination med véld och/eller
psykisk ohilsa) ir en del av vardagen®.

Manga av dessa problem, sisom ADHD, depression och
dyslexi dr timligen enkla att hantera. Det finns evidens-
baserade metoder och dessa metoder ar i forhillande
till alternativet i form av utanférskap utomordentligt

billiga.

Detta dr ju i sig timligen hidpnadsvickande siffror.
Vilken annan verksamhet skulle acceptera att inve-
stera flera miljoner kronor i en produkt (den godkinda
gymnasie-eleven) och 1 12 % av fallen acceptera att
investeringen inte uppndtt avsedda mal. Detta dr vad
som sker inom skolvisendet ar efter ar.

De langsiktiga kostnaderna for 10 ungas
utanforskap

Grunden for var kalkyl 4r alltsa att det i Linddngen finns 85
18-aringar som varje ar limnar gymnasieskolan i Malmé.
11.9% av dem eller 10 stycken kommer, om Lindingen ir
riksnormalt, att efter 3 ar vare sig ha arbete eller studera.
Vi intresserar oss nu for de ackumulerade effekterna av
denna marginalisering — i form av offentliga kostnader f6r
olika insatser om den blir langvarig eller rentav permanent.
Kalkylen nedan bygger pa ndgra férenklade antaganden:

*  Befolkningen i stadsdelen har en utanforskapsandel som
motsvarar riksgenomsnittet bade till art och omfattning;

*  TFramtidens vuxengeneration kommer att ha en utan-
forskapsniva som liknar dagens vuxengeneration,
vilket mot bakgrund av tillginglig statistik kring barn
och unga dr ett timligen optimistiskt antagande.

I diagrammet nedan ser effekterna under perioden 19 -
65 ar for dessa 10 unga minniskor i en arskull som utg6r
grunden for var kalkyl. Vi ser dd att olika offentliga aktorer
kommer att fa reala kostnader f6r detta pa totalt cirka 30
miljoner kronor fram till deras pensionsalder.

11.9 % av 85 18-dringar - 10 st

Ackumulerade arskostnader person/grupp kombikarridr - Reala for aktorer/Kalkyl

Linddngen
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Diagram 5; Reala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ér f6r tio unga personers forvintade utanférskap férdelade pa aktérer

11 Det har gjorts flera studier om hur férekommande t.ex.
ADHD ir hos barn. Studierna visar en férekomst pa 3 till 7
procent, vissa studier anger en prevalens pa hela 10 procent,
Wikipedia

12 Forekomstsiffrorna varierar nigot, men de flesta forskare
anger en forekomst pa 5-8%, www.dyslexiféreningen.se

13 Om man riknar in de familjer ddr bada féraldrarna har ett
riskbruk av alkohol gér FHI uppskattningen att kanske ca
en femtedel av alla barn lever i familjer ddr nagon vuxen har
riskfylld alkoholkonsumtion. Socialstytelsen, 2009, Barn och
unga i familjer med riskbruk



I tabellen nedan ser vi detta mer preciserat och férdelat mellan olika aktérer och vid olika tidpunkter. Vi ser da t.ex. att den
totala kommunala kostnaden f6r detta uppgar till cirka 8 Mkr eller cirka 800 000 kronor per person. Andra stora kostnads-
birare dr arbetsférmedling och forsikringskassa.

Tabell 3, reala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ér f6r tio unga personers férvintade utanférskap férdelade pa aktorer och vid 19, 25, 35, 45,
55, och 65 drs dlder

19 25 35 45 55 65
Arbetsférmedling 252875 1578480 3172447 4048 502 4640333 5006 851
Forsakringskassa 0 0 243 022 2214145 3545765 4370432
Kommun 541153 3377948 6638 903 7295 944 7739817 8014 706
Landsting 290 806 1815252 3948762 7393124 9720012 11161 044
Rattsvasende 51420 320 968 637 974 758 432 839 808 890 205
Ovriga 53943 336721 653 706 653 706 653 706 653 706
Summa 1190197 7429370 15294813 22363 852 27 139 442 30 096 345

Men detta ir bara en del av kostnaderna. Ovriga delar utgérs av produktionsforluster och kostnader for forsérining (hir mycket
lagt riknade). Vi ser da i diagrammet nedan att de totala kostnaderna uppgar till cirka 130 Mk, eller cirka 13 Mkr per person.
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Diagram 0, totala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ér f6r tio unga personers forvintade utanforskap fordelade pa forsorjning, reala kostnader
och produktionsforluster



Samma ackumulerade (summerade) data finns redo-
visade i tabellen nedan for tiden fran 19 till 25, 35, 45,
55 och 65 ars alder

Innan vi gir vidare vill vi erinra om att detta hand-
lar om de livslinga kostnaderna f6r en arskull ungas
framtida (mycket mattliga) utanférskap. Nista ar kom-
mer det en ny kull, dret direfter en ny osv. Om man
betinker att barn och ungdomspolitiken i Lindingen

omfattar 20 drskullar 0-19 4r inser man snabbt att vi
totalt sett pratar om en kostnad pa cirka 2 600 Mkr.
Detta dr vad man skulle kunna kalla preventions-
potentialen for Lindingen beriknat pa detta vis. Sa
mycket kostnader skulle man kunna undvika om man helt
lyckades eliminera utanforskapet i Linddngen f6r dessa
20 drskullar. Kanske inte helt realistiskt. Men lek med
tanken att vi skulle kunna reducera detta med 20 %.
Vinsten skulle dd uppga drygt 500 Mkr.

Tabell 4, totala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ir for tio unga personers forvintade utanforskap fordelade pa forsorjning, reala kostnader och

produktionsforluster samt vid 19, 25, 35, 45, 55 och 65 ar

19 25 35 45 55 65
Realt aktorer 1190197 7429370 15294813 22 363 852 27139442 30 096 945
Produktionsvarde 0 10179743 32423 985 50742317 65 827 627 77 113 940
Forsérjning 0 4073 564 11854 215 17110 544 20661 531 22 860 642
Summa 1190197 21682678 59573012 90216712 113 628 600 130071 527

Hur ser det egentligen ut i Lindédngen?

Men dr detta hela sanningen? Da vi studerar socio-
ekonomisk statistik ser vi att olika indikatorer kring
utanforskapet i Linddngen antyder att man i f6rhall-
ande till staden som helhet ligger 10-50% simre till
beroende pa vilken variabel man studerar. Staden
ligger ocksd under genomsnittet for riket kring flera
nyckelvariabler om man t.ex. studerar folkhilsoinstitutets
kommunfaktablad.

Vid ett seminarium vi genomfért sommaren 2011 med
ett 40-tal personer kunniga om situationen i Lind-
dngen ombads dessa i en individuell enkit ange hur
marginaliseringsgraden fér omradet skilde sig frin

rikets genomsnitt. Det rddde en timligen bred kon-
sensus i denna enkit att ”6verutanférskapet” i Lind-
angen ar 40 % hégre 4n riket — den nivd som utgor
grunden for kalkylerna ovan.

Dirfér har vi gjort en alternativkalkyl som bygger pa
att ungas misslyckanden i skolan dr 40 % hogre dn riks-
snittet, d.v.s. 16.6% i stillet £6r 11.9%. Detta antagande
utgbr grunden for kalkylerna och diagrammet nedan.

Vi ser di att den langsiktiga kostnaden for olika
offentliga aktorer f6r utanforskapet pd denna niva
uppgir till 41 Mkr i stillet for den tidigare redovisade
kostnaden pi 30 Mkr. Man skulle kunna siga att
samhillskostnaden f6r detta vilfirdsgap uppgar till
11 Mkr per drskull som limnar skolan i Linddngen.
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Diagram 7; Reala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ar for tio unga personers forvintade utanforskap fordelade pa aktorer — korrigerat for
f6rh6jd utanférskapsniva

Tittar viidiagrammet nedan pa de totala lingsiktiga kostnaderna f6r denna hogre niva av utanférskap uppgar de lingsiktigt
till 180 Mkr. Detta dr 50 Mkr mer per arskull dn kalkylen f6r det riksnormala utanférskapet. Om vi tinker oss effekterna av
detta f6r barn- och ungdomspolitikens ansvarsomrade i Lindingen si uppgir kostnaderna for 20 arskullars vilfirdsgap
till totalt cirka 1 000 Mkr

Ackumulerade arskostnader person/grupp kombikarridr - Aggregat/Referens
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Diagram 8; Totala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ar f6r tio unga personers férvintade utanférskap fordelade pa forsorjning, reala kostnader
och produktionsforluster - korrigerat for f6rh6jd utanforskapsniva




Siffrorna aterfinns ocksé for olika tidsperioder i tabellen nedan.

Tabell 5, totala ackumulerade kostnader mellan 18 och 65 ar f6r tio unga personers forvintade utanforskap fordelade pa f6rsorjning, reala kostnader och
produktionsforluster samt vid 19, 25, 35, 45, 55 och 65 ar

19 25 35 45 55 65
Realt aktorer 1660 274 10 363 659 21335621 31196 634 37 858 381 41983973
Produktionsvarde 0 14200 314 45 230 096 70783 400 91826774 107 570 706
Forsorjning 0 5682451 16 536 131 23 868 489 28 821 968 31889636
Summa 1660 274 30246 424 83101 849 125848 523 158 507 122 181444 315

VAD AR DET VART OM VI KAN REDUCERA
TIDEN I UTANFORSKAP MED TRE AR?

Men man kan ju i stillet for att studera de livslinga
effekterna av utanforskap ta en helt annan utgangspunkt.
Lat oss ga vidare med att stilla oss fragan; vad dr det virt
att korta tiden i utanférskap for unga minniskor med tre

ar. I det hir fallet att man efter en period i utanforskap
mellan 19 och 21 ars dlder gar in i arbetslivet vid 22 érs
alder i stallet for vid 25 drs dlder. I diagrammet nedan
ser vi att den samlade vinsten av detta f6r en drskull
av 85 unga i utanforskap utgér en samhillsvinst pa
drygt 25 Mkr.

Ackumulerade arskostnader person/grupp kombikarridr -
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Diagram 9; de totala samhillseffekterna av att korta tiden i utanférskap for 10 s

nga minniskor med tre ar



Ftt ADHD-barn i Malmo™

Worst case och ett misslyckande

En friga som ofta dyker upp i samtal med besluts-
fattare dr féljande; om prevention och tidiga insatser samt
framgangsrik rehabilitering dr 16nsamt bade ekonomiskt
och minskligt — varfor sker det dé inte i stérre omfattning,
Bédde ur ett rent ménskligt och rent professionellt pers-
pektiv borde 16sningen vara uppenbar. Problemet ir kan-
ske att man formulerat detta som ett behandlings- rehabili-
terings- eller preventionsproblem. Som man ropar far man
svar. Man kanske far ett helt annat perspektiv pa 16sningen
om man beskriver det som ett ekonomiskt styr- lednings-
organisations- och managementproblem.

Vi illustrerar med ett praktikfall’” i form av ett kvalifi-
cerat rikneexempel — en ung pojke med utagerande och
normbrytande beteende i skolan till f6ljd av ADHD'. Vi
bérjar med att beskriva det som vi skulle kunna kalla ett
?worst case”. I diagrammet nedan, som beskriver hans
19 forsta levnadsar, ser vi kostnaderna f6r hans begynn-
ande utanférskap under uppvixten. Kostnaderna ir
inledningsvis accelererar  under
tonarstiden och belastar i slutfasen av perioden frimst

obetydliga  och

kommunens socialtjanst och rittsvisendet.
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350000
300000

250000

200000

Kr/Ar

150000

100000

50000

0 .

Alder

O NMNSTNONOONO A NMST N OMNOD
R B B B o R B B B B B |

m Ovriga

W Rattsvasendet

B Landstinget

B Kommunen

B Forsakringskassan

B Arbetsférmedling

Diagram 10; Kostnader f6r begynnande utanférskap till f6ljd av ADHD 0-19 4r — worst case

14 Vi viljer att illustrera denna mekanism med ADHD
eftersom detta dr friga som ar aktuell i praktiskt taget
varje klass, det finns idag evidensbaserade metoder for att
kostnads- och resultateffektivt hantera detta problem och vi
har tillgang till data kring detta. Samma resonemang skulle
kunna féras kring barn med dyslexi, depression,
sjalvskadebeteende eller barn fran dysfunktionella
familjer. Data kring ADHD-barn éterfinns i modellen
SEEKAMSKL som f6rvaltas av SKL

15 Detta praktikfall bygger resultatet av ett antal workshops,

inom Ramen fér modellomradesprojektet vid SKIL, med
personer med stor inblick i denna typ av problematik samt
i dialog under ett stort antal seminarier och férelisningar
med personer som dagligen jobbar med dessa fragor.

16 Ett likartat rikneexempel dterfinns i FHI rapport till
regeringen hésten 2010



I tabellen nedan ser vi de samlade kostnaderna for den-
na pojkes begynnande utanférskap under uppvixtiren.
Vi ser att de uppgar totalt till cirka 1.3 Mkr varav kom-
munen ar den i sarklass storsta kostnadsbararen med ritts-
visendet pd en andraplats.

Tabell 6; De totala kostnaderna f6r begynnande utanférskap till £6ljd av
ADHD 0-19 ar, worst case

Arbetsformedling
Forsakringskassan

Kommunen 753 000
Landstinget 66 000
Rattsvasendet 391 200
Ovriga 85 000
Summa 1295 200

Det dr alltsd inte brist pa insatser kring den hir unga
pojken. Inte heller brist pa resurser. I sjdlva verket genom-
fors massor av insatser kring denna pojke, men insatser
som inte ger sirskilt stor effekt eftersom de ofta kommer
sent och dr kortsiktiga. Insatserna dr av reaktiv natur, utan
samordning m.m. Som en foljd av detta ger de inte 6n-
skad effekt och har lig bade resultat- och kostnadseffek-
tivitet. Trots alla goda avsikter frin mangder med besjilade
manniskor. Detta dr vad vi lingre fram kommer att kalla
en defensiv resursanvindning med gott om onda kost-
nader. Som en f6ljd kommer denna pojke i sitt vuxna liv att
med en viss sannolikhet hamna i ett livslangt utanférskap.
De ackumulerade kostnaderna for detta kommer att bli
betydande och uppga till 10 - 20 Mkr eller i virsta fall mer.

ATT LYCKAS MED ETT BEST CASE

Den ovan beskrivna utvecklingen dr inte sjilvklar. Den
beror inte pa naturlagsbundna férlopp utan ir en konse-
kvens av konkreta handlingar, val och ett antal yttre beting-
elser. Utan att gd in pa nédgra detaljer skulle man kunna
sdgas att ett “best case” i de flesta fall priglas av ett antal
gemensamma drag

e Tidig upptickt och tidiga insatser — ett proaktivt
agerande i stillet for ett reaktivt agerande.

¢ Samordnade insatser baserade pa en helhetssyn
kring klienten i stillet for splittrade och fragmen-
terade insatset.

¢ Langsiktiga insatser med uthallighet i stillet
kortsiktiga akuta insatser.

e Insatser som bidrar till att samverka med och
stirka klienten och dennes familj — ett egenmakts-
perspektiv.

e Insatser baserade pa en klok tillimpning av
kunskaps - och evidensbaserade metoder.

Lat oss nu jaimféra det socioekonomiska utfallet pa ars-
basis mellan “worst case” och “best case”. I diagrammet
nedan ser vi skillnaden mellan best och worst case under
forskoletiden. Best case kostar cirka 25 000 kronor per ar
och dessa kostnader belastar till cirka 80 % kommunen
och till cirka 20 % landstinget. Motsvarande totala kost-
nad for worst case dr betydligt mindre och uppgir till en
tredjedel av detta belopp. Dessa kostnader i best case dr
ett uttryck for att man, tidigt, redan i forskolan tar tag i
problematiken och agerar proaktivt och i samverkan med
landstingets barn- och ungdomspsykiatriska verksamhet.

Men sett ur en forskolechefs eller BUP-chefs strik-
ta ckonomiska perspektiv dr best case en dalig affir.
Dessa aktorer far ta en, timligen hég social investerings-
kostnad (i storleksordningen 100 000 kronor under for-
skoleperioden) som leder till att andra samhallsaktSrer
senare kan plocka hem en timligen hog vinst i form av
uteblivna kostnader under tonarstiden och direfter i
vuxenlivet. De kortsiktiga ekonomiska incitamenten och
den stuprérsbaserade organisationsprincipen motverkar
ett klokt langsiktigt agerande.
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Diagram 11; De arliga kostnaderna under forskoletiden for best case och worst case

Nedan kan vi se kostnaderna for best case och worst case
under skoltiden. Nu har proportionerna mellan best case
och worst case fordndrats pa ett dramatiskt vis. For det
forsta handlar det om helt andra kostnadsnivier. I worst
case talar vi om drygt 90 000 kronor pé arsbasis jaimfort
med mindre dn 10 000 kronor under férskoleperioden.

For det andra ser vi att kostnaderna férdelas pa ett helt
annat vis. Kommunen bir cirka 55.000 kronor av dessa
kostnader. Rittsvisendet och allminheten (6vriga) ér
ocksd betydande kostnadsbirare till f6ljd av den unga
pojkens begynnande utanforskap, asocialitet, kriminalitet

och missbruk. En tredje skillnad 4r att best case nu ir
betydligt billigare 4n worst case och ligger pd nivan strax
6ver 50 000 kronor per ar.

Den ckonomiska uppoffring (den sociala investerings-
kostnaden) som best case utgdr under forskoletiden ger
med marginal avkastning redan under skoltiden. Men det
ar socialtjansten och rittsvisendet som erhiller vinsterna
av ett klokt agerande inom férskola och skola. Forskola
och skola bestraffas ekonomiskt for sitt agerande i form
av underskott i sin budget trots de lingsiktigt goda effek-
terna f6r kommunen.
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Diagram 12; De drliga kostnaderna under skoltiden f6r best case och worst case

Best case utgdr ett sorts forlustscenario under forskole-
tiden med ett arligt underskott i férhallande till worst case
pa cirka 17 000 kronor. Under skoltiden férvandlas detta
till ett arligt Gverskott for best case pa mer 4n 41 000 kro-
nor. For hela uppvixtperioden uppgar den érliga vinsten
for best case i genomsnitt till drygt 21 000 kronor.

Skillnaderna i kostnader mellan de tva alternativen illus-
treras i diagrammet nedan. De flesta aren fram till 12 érs
alder utgdr en sorts forlustir i den bemirkelsen att best

case kostar mer dn worst case. Inom kommunen ér det
férskolan och skolan och inom landstinget 4r det frimst
barn och ungdomspsykiatrin som bir de sociala inve-
steringskostnaderna av ett best case. Fran 13 ars élder
och uppat vixer vinsterna snabbt och dr under den
senare tondrsperioden betydande. De stora vinnarna ar
socialtjinsten inom kommunen samt rittsvisende och
allmianhet. Det dr dessa aktorer som ur detta perspektiv
erhaller avkastningen av den sociala investering som gors
tidigare i hans liv.
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Diagram 13; Skillnad i kostnader mellan best och worst case under perioden 0 - 19 ar




Landstinget utgor forlorare eftersom en hel del kostnader
for best case faller pd barn och ungdomspsykiatrin. Om vi
emellertid vidgar tidsperspektivet till vuxenlivet kommer
vi att se att landstinget i worst case fir betydande kost-
nader till féljd av denna pojkes senare utanférskap i
vuxenlivet. Kostnader som flerfaldigt 6verstiger kostnad-
erna for de tidiga insatserna i best case.

Den avgérande skillnaden mellan det vi hir kallat best
case och worst case 4r att med ritt insatser forhindras
hans utanforskap i vuxenlivet. De insatser som gors under
forskoletiden och skoltiden gor det mojligt f6r honom att
fullgbra sin skolgang och direfter komma in pa arbets-
marknaden. Den samhilleliga intikten av detta i vuxen-
livet dr i praktiken frinvaron av den kostnad som uppstar
for worst case i vuxen alder.

Vad dr forklaringen till detta? 1 stort sett alla som
arbetar med denna frga strivar stindigt efter ett best case.

Pengarna finns dir, viljan dr god, férmédgan dr hog,
metoderna finns dir. Vad dr dd problemet?

Om vi s6ker svar pd denna fraga pa det strukturella planet
ser vi att styr- och uppféljningssystemen inte bel6nar
utan snarare straffar ett langsiktigt agerande — hall den
arliga budgeten. Organisationsstrukturen ir upp-
byggd i stuprér som inte beaktar helheter — hédll den
egna budgeten. Ersittningsystemen vare sig bel6nar
samverkan eller langsiktighet. Och det finns ingen tillging
till ett socialt investeringskapital som skulle behévas f6r
ADHD-barnen i stort.

ADHD- BARNET | VUXEN ALDER

I analysen ovan har vi studerat kostnaderna fram till vuxen
alder for ett ADHD-barn i Malmé i ett best och worst
case. Worst case leder ofta (men inte alltid) till att skol-
tidens utanférskap permanentas. 1 diagrammet och
tabellen nedan ser vi effekterna av en sidan utveckling,
De totala kostnaderna fér en sidan marginalisering under
perioden 21- 65 édr uppgar till cirka 14 Mkr.
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Diagram 15; de livslanga kostnaderna for ett liv i begrinsat utanforskap frin 21-65 ar férdelat pa reala och finansiella kostnader samt produktionsférluster



I tabellen nedan dterkommer samma analys férdelad pa olika tidsperioder. Hir kan vi t.ex. se att om vi till f6ljd av en klok

insats skulle kunna férkorta tiden i marginalisering fran fem till tva ar — dvs. en vinst pa tre ar firre i marginalisering — skulle

den totala samhillsvinsten uppga till mer 4n 1.6 Mkr varav de reala vinsterna utgdr mer dn 1,2 Mkr.

Tabell 7; de livslinga kostnaderna for ett liv i begrinsat utanforskap fran 21-65 ar fordelat pa reala och finansiella kostnader samt produktionsférluster

preciserat for 21, 22, 23, 25, 50 och 60 drs alder

Alder 21 22 23 25 50 60
Aggregerat netto 1 2 3 5 30 45
Summa realt netto aktor 150 533 295277 434453 696 954 2707 149 3243819
Produktionsvérde 285 600 565 708 840 429 1374123 6557152 8652951
Summa finansiellt netto aktor 126 500 248135 351685 525620 1819688 2196736

ADHD-barnen i Lindangen

Ett annat intressant fenomen 4r kostnaderna fér det
vuxna utanférskap som kan drabba ett antal arskullar
barn i en stadsdel i vuxen dlder till f6ljd av att man under
uppvixtiren inte har tagit tag i en medfédd problematik.
Att titta pa de sociockonomiska effekterna av detta ger ett
sorts grovt métt pa virdet av prevention i omridet/stads-
delen — vad vi skulle vilja kalla preventionspotentialens
ekonomiska virde f6r denna grupp av barn.

Vi viljer hir att fortsitta illustrera med ADHD-barnen.
Kring dessa barn vet man idag att om man inte gor nigot
eller inte gor “ritt” dr sannolikheten for ett utanférskap
forst i skolan och dérefter i vuxenlivet ganska betydande.
T.ex. anser man idag att medan frekvensen av barn med
ADHD ir (forsiktigt rdknat) cirka 2-4% bland barn ir
den i populationen av intagna pa fingelser mellan 25 %
och 50%'"7, dvs. en éverrepresentation med en faktor 10.
Ett sorts matt pd misslyckandet i det tidiga preventions-
arbetet. Det finns ocksd idag kunskaps- och evidens-
baserade metoder som ger moijlighet fér i stort sett
alla barn med ADHD att som vuxen leva ett i princip
”normalt liv”’. Metoderna dr dessutom inte sirskilt dyra,
sarskilt inte i férhallande till alternativet.

Vi har i ett annat sammanhang tillsammans med SKIL.18
tagit fram kalkyler f6r hur olika férlopp kring barn och
unga med ADHD kan se ut under ungdomsiren i ett
“worst case” och ett “best case” Dessa kalkyler utgor
grunden for beridkningarna nedan. I dessa beridkningar

17 Lundmark & Nilsson, Utvirdering av ADHD-projektet pa
Norrtiljeanstalten, OFUS & Kriminalvirden, 2010

18 Nilsson & Wadeskog, Simuleringsmodell fér ungas
utanférskap, SEE & SKL, 2011

har vi gjort nigra antaganden de flesta baserade pa en
forsiktighetsprincip for att inte Gverdriva effekterna av
detta

2% av barnen i en drskull har ADHD, vilket ar en
tamligen lag siffra.

*  Detta innebir att eftersom vi riknar pa 19 drskullar
med 1.627 barn i Linddngen blir det totalt 32 - 33
barn som utgdr grunden for kalkylen.

e Viriknar med att deras forildrar till 30% drabbas av
sjukskrivning eller minskad arbetstid under barnens
uppvixt till f6ljd av den belastning ADHD utgér f6r
familjen.

e Viridknar (utifrin forsiktighetsprincipen) med en
l6neniva for forlorad inkomst pa cirka 17 000 kronor
per manad.

e Viriknar (utifrin férsiktighetsprincipen) med att half-
ten av barnen trots worst case scenariot fOr insatser
kring ADHD under barndomen lyckas ta sig in pa
arbetsmarknaden och etablera ett s.k. normalt liv.

*  Avde resterande 50% raknar vi (utifrin f6rsiktig-
hetsprincipen) med att de inte drabbas av svar-
artad problematik sisom missbruk, kriminalitet,
utévar valdshandling el dyl. utan att deras utanfor-
skap praglas av langtidsarbetsloshet/ sjuksktivning
och ”mittlig” psykisk ohilsa.



I diagrammet nedan ser vi att de lingsiktiga kostnaderna
for insatser for dessa 32-33 barn i det vi hdr kallar worst
case uppgar till mer 4n 700 Mkr. I diagrammet jimfor vi
den langsiktiga kostnaden for dessa barns utanforskap
med kommunens samlade budget for fritidsverksamheten
under ett ar. Vi ser da att den total langsiktiga kostnaden
for dessa barns utanforskap vida Gverstiger kommunens

totala budget for kulturfrigor under ett ar. Detta illu-
strerar ett fenomen vi stétt pa manga ganger. Den lang-
siktiga kostnaden for ett timligen litet fatal personers
utanforskap dter upp betydande delar av den budget man
forfogar Gver. Dessutom dr denna effekt ofta osynlig
eller i vatje fall starkt underskattad och dirmed okind for
berorda beslutsfattare.

Linddngen

800 000 000

ADHD Arskullar 0-18 &r, 2%, 30% sjukskrivning foraldrar

600 000 000

m fritidsverksamhet
I Forsorjning
Produktionsvérde
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200 000 000

Y Tl
T
0246810121
135791113

=

I Realt aktorer

Diagram 16; de livslinga samhillskostnaderna f6r 32 barn i Lindidngen med foérvintad ADHD-problematik i férhéllande till den samlade 4rsbudgeten

for fritidsfragor i Malmo stad

I tabellerna nedan kan man mer i detalj se hur kostnaderna fordelar sig. Kommunen star, t.ex. f6r 181 Mkr och ir storsta

kostnadsbirare av de offentliga aktSrerna.

Tabell 8; de reala kostnaderna f6r 32 barn i Lindidngen med férvintad ADHD-problematik preciserad till olika tidpunkter fran fédsel till 64 4rs alder

Alder 21 22 23 25 50 60
Aggregerat netto 1 2 3 5 30 45
Summa realt netto aktor 150533 295277 434 453 696 954 2707 149 3243819
Produktionsvarde 285 600 565708 840 429 1374123 6557152 8652951
Summa finansiellt netto aktor 126 500 248 135 351 685 525620 1819688 2196736




Produktionsforluster och forsorjning tillkommer stadigt ver hela perioden. Under barn/ungdomstiden i form av foril-
drars sjukskrivning, och senare i livet p.g.a. att en del av de nu vuxna barnen inte kommer in pé arbetsmarknaden.

Tabell 9; de livslinga samhillskostnaderna for 32 barn i Lindidngen med forvintad ADHD-problematik preciserad till olika tidpunkter fran fodsel till 64 érs dlder

Diskonterat och ackumulerat varde efter Ar

0 1 2 3 10 18 19 2L 45 64
Realt aktrer 19459 49884 49 884 72922 10828824 114542720 123921838 165676005 273826117 318257 537
Produktionsvarde ~ 2804640 5625991 5625991 11319225 31786787 56244623 56244623 81042733 219482881 304320512
Férsrining 1405728 2811456 2881456 5622912 15463008 26708832 26708832 36727485 81753527 100251621

Summa 4229826 8487330 12731220 17015059 58078619 197496175 206875293 283446223 575062525 722829 669




Varfor sker detta?

Tes; problemet ar inte brist pa resurser utan sattet pa vilket vi anvander vara resurser. Det handlar
att om att utifrdn begreppen helhetssyn och langsiktighet skapa bade strategisk och operativ

effektivitet i resursanvandningen

EN MARKLIG PARADOX

Manga minniskor stiller sig fragan; om nu prevention,
tidiga insatser och framgangsrik rehabilitering dr sd effek-
tivt och lonsamt, varfor ar det di si svart att fa till det?
Varfér misslyckas vi med att genomféra det som de flesta
av oss sa girna vill?

Svaret kanske delvis star att fa i formuleringarna ovan.
Mingder av kloka chefer, hingivna medarbetare och fram-
synta politiker arbetar i strukturell motvind. De system vi
arbetar i stodjer méinga gianger inte de mal och syften vi
har f6r vara organisationer utan de stundtals forsvarar och
stundtals forhindrar att vi nir dessa mal. Det mirkliga dr
att alla dessa kloka personer i decennier har accepterat ting-
ens ordning och anvint betydande energi ét att kringga
dessa system och deras effekter i stillet for att forindra
dem.

Under ett antal r har den offentliga sektorn genomlépt
stora strukturférindringar i riktning mot mer marknads-
anpassade 16sningar och l6sningar dgnade at att héja
produktiviteten i verksamheten. Tempot i vilket vi
arbetar. Det dr nu kanske dags for nista férindring, en
forindring fokuserad pa att utifrin begrepp som lang-
siktighet och helhetssyn héja effektiviteten i verk-
samheten. Med effektivitet eller god resurshushallning
menar vi i detta sammanhang att gbra ritt sak, av ritt
kvalitet till ldgsta mojliga kostnad. Att s kostnadseffektivt
som moijligt uppna de syften for vilka vi finns till. Att 1
kommunallagens mening uppna en god ekonomiskt
resurshushallning. Det handlar kanske mer om att fun-
dera pa i vilken riktning framat ligger 4n att springa
sa fort som mojligt i gamla riktningar. For att kunna
gbra detta krivs att man identifierar vilka strukturella
problem som behéver tackla.

FYRA PROBLEM ATT TACKLA

Vi kommer hir att fokusera pa fyra strukturella
utmaningar.

1. For det forsta bor det finnas ndgon form av organisa-
tionsstruktur som medger ett agerande utifran
helhetssyn och samverkan. Det kan vara allt fran
sammanslagna foérvaltningar i en kommun till sam-
ordningsférbund eller kommunalférbund av olika slag.

2. For det andra bor insatserna stdjas av ett styr-, bud-
get- och uppféljningssystem som medger nagon form
av langsiktighet och socialt investeringstinkande®.

3. Det tredje kravet dr att det gér att skapa resurser i form
av ett socialt investeringskapital. Insatserna kring utan-
forskap uppstar ju hir och nu, medan de stora intidkterna
kommer betydligt senare. Kommuner som Trelleborg
och Norrkoping har tillsammans med ett tjugotal andra
kommuner tagit steg i denna riktning och avsatt betydande
belopp i en sorts social investeringsfond.

4.Den fjirde ingrediensen dr ekonomiska ersittnings-
system som go6r det mojligt att skapa langsiktighet,
helhetssyn och samverkan. De fyra kraven samman-
fattas i bilden nedan.

19 Med investering menar vi i det féljande; En investering ar
en kapitalinsats som forvintas leda till framtida avkastning,
Kapitalinsatsen sker ofta som en utgift i pengar, men kan
aven vara en insats av andra former av resurser.
Avkastningen kan antingen komma i form av 6kade intikter
eller i form av minskade kostnader (Wikipedia)
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Med detta som grund skulle man kunna formulera fyra
teser som stod for det langsiktiga arbetet med att redu-
cera framtidens utanférskap och dirmed bidra till en
god ekonomiskt resurshushallning.

*  man bor ha organisationsstrukturer som skapar inci-
tament att agera utifrin en helhetssyn kring individen.

e man bor ha styr- och uppféljningssystem som skapar
incitament att agera langsiktigt.

*  man bor ha tillgang till socialt investeringskapital som
gbr det moijligt att agera tidigt, férebyggande och
lingsiktigt.

e man bor ha ersittningssystem som stédjer denna typ
av beteenden.

Alltfér ofta foreligger alltfér fa av dessa forutsittningar.
Pa en strukturell niva kan detta utgdra en delférklaring
till svdrigheten att arbeta effektivt och framgangsrikt
kring férebyggande och rehabiliterande insatser. Nedan
beskriver vi dessa fyra aspekter mera i detalj

STUPROR OCH SUGROR

"Det har blivit nagot fel; det ska inte std patienten i centrum. Det
ska sta patienten i vantrum.” (Blandaren)

Var offentliga sektor dr uppbyggd i tydligt avgrinsade
strukturer med tydliga avgrinsade ansvarsomraden,
kompetenser, uppdrag samt mandat och resurser. Detta
forhallande rider fran departementsnivd och nerat. For
ansvariga chefer blir den egna budgeten och uppdraget
att halla budgeten i balans ofta en tydlig aspekt av detta

forhillande.

Detta leder till den positiva méjligheten att bli profe-
ssionell, utveckla spetskompetens och expertis inom
detta ansvarsomrade. Detta fungerar ocksé vil och leder
till goda kostnadseffektiva resultat si linge det problem
man ska arbeta med dr tydligt, avgrinsat och faller inom
den kompetens och det uppdrag man har. Passformen
mellan problem, uppdrag, mandat och kompetens maste
vara god.

Fér méinga malgrupper och personer i eller pa vig in i
utanférskap dr det precis tvirtom. Deras problematik



ir sammansatt och bestir t.ex. av neuropsykiatriska,
sociala, psykologiska och ekonomiska komponenter.
Den ir inledningsvis ofta diffus och svar att uppticka.
Losandet av det hela férutsitter grinséverskridande och
samverkande insatser frin ett flertal aktérer inom flera
olika myndigheter.

Problemet ir att de aktérer som ska jobba med detta ar
organiserade enligt figuren nedan. Figuren fingar det
som ibland kallats stuprérstinkande i offentlig sektor —
kommun, landsting, férsdkringskassa, arbetsférmedling,
rittsvisende etc. Men det bor observeras att inne i dessa
stupror finns det sugror — skola, socialtjanst, kultur och
fritid etc. Mdnga ganger med lika vattentita skott mellan
sig som mellan myndigheterna. Detta betyder att d4 man
ska ta tag i situationen kring personer med en komplex
och sammansatt problematik uppstir ofta en sorts grins-
konflikt eller perspektivkamp.

Specialiseringens effekter i form av att varje verksamhet
utvecklar sin egen olikhet och sdrart i form av kompe-
tens, ansvar och arbetsmetodik kan riskera att fi 6desdigra
konsekvenser pd mojligheten att samordna olika insat-
ser for en person eller en malgrupp. Den styrka som
ligger i olika specialistkompetenser kan helt enkelt bli
den storsta svagheten for att skapa en sammanhingande
insats f6r den som behéver hjilp. 1 stillet f6r samordnade
insatser kring en klient riskerar man att fi konkurrerande
och motverkande perspektiv. Denna typ av effekter inom
rehabiliteringsomradet beskrev vi under rubriken “mot-
verkande parter” i den statliga utredningen Egon Jonsson®.

Men det kan ocksd uppstd en kamp om resutrserna,
eller snarare betalningsansvaret for insatserna. I socio-
ekonomiska studier vi gjort kring tidiga insatser f6r barn
och unga har vi sett hur kostnaderna for ett best case i allt
visentligt betalas av skolan samt barn- och ungdomspsyki-
atrin. Vinsterna tillfaller inom kommunen socialtjansten,
inom landstinget vuxenpsykiatrin och i samhillet i stort
rattsvisendet, allmanheten och forsakringskassan?'.

Med andra ord; de som tar kostnaden for insatsen far
ingen utdelning. Och de som fir vinsterna satsar
inte. Det saknas helt enkelt ekonomiska incitament for att
agera preventivt. En chef som haller styvt pa sitt budget-
ansvar har snarare stod frin ledning och revisorer i att
halla budgeten dn for att agera klokt utifran ett lingsiktigt
helhetsperspektiv. Konsekvensen av detta dr en betydande
risk f6r ineffektiv resursanvindning och sléseri bade med
minskligt och ekonomiskt kapital. Dalig resurshushallning
med andra ord.

Organisationsstrukturen bidrar alltsd inte till att uppna
de mal vi vill uppnad utifrin ett f6r mianga malgrupper
nédvindigt helhetsperspektiv, snarare motverkas en
uppfyllelse av dessa mil av det sitt vi organiserat vira
verksamheter pd.

KOMMUN LANDSTING |F-KASSA

SOCIALTJANST

SKOLA
FRITID

KULTUR

BARN- & UNGDOMSSPYKIATRI
VUXENPSYKIATRI
PRIMARVARD
AKUTSJUKVARD

A-FORMEDL

20 Se SOU 1996:85, Egon Jonsson

21 Se Nilsson, 2010, Helhetssyn och lingsiktighet —
en socioekonomisk analys av de folkhilsopolitiska mélen,
OFUS & Folkhilsoinstitutet



KORTSIKTIGHETEN

“Tnn the long run we are all dead.”

Nista problem ér att man i de flesta offentliga samman-
hang (vid sidan av fysiska investeringar som gator och
hus) styr och féljer upp verksamheter i termer av kost-
nader och intikter som debiteras innevarande budgetar,
men ytterst sillan i termer av investeringar.

Om vi silunda tinker oss att man ska gora en samhalls-
insats for att bistd barn med ADHD, deprimerade flickor,
arbetslosa unga eller personer med psykiska funktions-
hinder att ta sig tillbaka till normalitetens livsfara ses detta
ofta som en budgetmissig kostnad som till 100 % belastar
innevarande drs budget. Skulle vi 4 andra sidan valt att sat-
sa pengarna pa att bygga ett nytt hus skulle detta budget-
missigt belasta en investeringsbudget och innevarande ars
budget skulle i princip endast belastas med avskrivnings-
kostnaden. Detta forhdllande skapar i styrsystemen en
asymmetri till humankapitalets nackdel.

Det sociala investeringsperspektivet finns alltsa normalt
sett inte med i de styr- och rapporteringssystem man
anvinder sig av. Sdlunda kan man siga att man i vara
offentliga system har institutionaliserat kortsiktighet
i ledningsarbetet kring sociala frigor, vird, prevention

KOSTNAD

INVESTERINGSPUCKEL

och rehabilitering. Ofta i direkt motsatsférhéllande till,
ibland till och med i konflikt med, de grupper av profe-
ssionella som jobbar med unga minniskor och minniskor
pé vig in i utanforskap. Lite mer tillspetsat kan utform-
ningen av styrsystem leda till att man blir allt bittre pa att
springa fort i fel riktning.

I ett flertal studier har vi sett att tidiga insatser och
preventiva forebyggande insatser sannolikt dr billi-
gare 4n att vanta eller avstd frin att géra nagot. Vi
vet ocksa att fOr att tjina pengar maste man satsa pengar
och att i detta satsande finns en viss risk. Det uppstar i
allt investeringstinkande en sorts initial kostnadspuckel —
illustrerad i figuren nedan. Kostnaderna kommer innan de
framtida vinsterna. Och vinsterna dr inte sikra.

For barn och unga blir konsekvenserna av detta
tinkande dramatiskt — f6r barnen sjilva ur ett socialt och
minskligt perspektiv och fér samhillet ur ett rent eko-
nomiskt perspektiv eftersom konsekvenserna av ett miss-
lyckande kan leda till ett utanférskap och en marginal-
isering under decennier. Vi pratar dd, som vara exem-
pel visar, ofta om ekonomiska effekter som kan mitas i
miljontals kronor, stundtals tiotals miljoner kronor,
per person.

PREVENTIONS- &
REHABVINSTER
SAMT
TIDSFAKTORN

TID

REHABVINSTER




Det finns en viss risk att si linge vara styr- och
rapporteringssystem i offentlig verksamhet inte med
sjdlvklarhet vare sig medger hantering av langsiktig-
het, investeringstinkande kring sociala fragor eller
risktagande kommer det att hélla kvar oss i en kort-
siktighet som inte bara dr ekonomiskt ineffektiv och som 1
kommunallagens mening leder till dalig ekonomisk hus-
hillning utan som dessutom skapar onddigt manskligt
lidande.

Vi kan alltsa se att of6rmégan att hantera sociala invest-
eringar inom ramen f6r de offentliga styr- och budget-
systemen och den risktagning samt de omférdelningar
6ver tid som krivs for att tinka och arbeta i investerings-
banor leder till betydande samhallsférluster och ineffekt-
iviteter. Det finns helt enkelt inga ekonomiska incita-
ment fér en chef med strikt budgetansvar att lang-
siktigt striva i denna riktning.

ERSATTNINGSSYSTEMENS BETYDELSE

"Hur snabbt kan ni spela Mozarts 21:a pianokonsert? Har ni
lyckats pressa tiden sedan 1800-talets birjan? Och forresten dr
det inte ineffektivt att ha 18 stycken forsta fioler? Skulle man inte
kunna ersatta dem med ett par tre stycken och nagra bra hogtalare?”

Det dr alltid svart att méta produktivitets-, kvalitets- och
effektivitetsutveckling av komplexa tjanster pa en marknad
— teex. klassisk musik eller avancerad sjukvird®. Det som
ser ut som en produktivitetsh6jning (fler likarbesok per
tidsenhet) kan antingen vara en spegling av att man blivit
bittre pa det man gbr (smartare hantering av koer t.ex.)
eller att verksamheten fatt ligre kvalitet (mindre tid att
prata med sin huslikare).

Personer i eller med risk f6r att befinna sig i utanférskap
har pafallande ofta en problematik som béide kan vara
diffus, komplex eller sammansatt. Det diffusa gor att det
kan vara svirt att se vad som dr ytliga symptom och vad
som ér underliggande orsaker. Det sammansatta eller komp-
lexa skapar tvd problem. Det ena ér att det krivs en mojlig-
het att se och forsta hela problempanoramat fér att kunna
hantera det. Det andra dr att organisationsstruktur och
ersittningssystem mdste moéjliggéra samordning av insats-
erna for att de ska kunna vara effektiva. Nagra tydliga mal-
grupper dir misslyckandena kring detta dr omfattande och
dyrbara dr dels personer med s.k. dubbeldiagnos — missbruk
och psykiska funktionsnedsittningar samt andra form av
samsjuklighet, kriminella med ADHD, lingtidsarbetslosa
med diffusa arbetshinder samt nyanlinda flyktingar.

Lat oss illustrera med foljande exempel, Natalie ir en
utagerande tondrsflicka®. Hon har stora problem i skolan.
Hon har flera ganger blivit omhindertagen av polisen
da hon varit berusad och tagits in for avgiftning. Hon
har varit pd flera utredningar hos barn- och ungdoms-
psykiatrin. Forildrarna lyckas inte riktigt hantera hennes
tondrsbeteende. I skolan han man stora problem med att
hantera hennes agerande. Hon dr inte obegavad. Tvirtom
hon dr begavad lingt 6ver genomsnittet.

Med utgingspunkt i bilden nedan maste man stilla sig
fragan; vad dr Natalies problem? Ar det ett inldrnings-
problem, ett neuropsykiatriskt problem, ett missbruks-
problem, ett ordningsproblem, ett hilsoproblem osv.?
Beroende pa hur man stiller frigan fir man helt olika svar.
Varje perspektiv ger ett intressant bidrag till svaret, men
inget perspektiv ger ensamt det fullstindiga svaret.

Kampen om den sanna laran. Vem har helhetssyn???

Ett integrations-

problem

Ett missbruks-
problem

Ett fattigdoms-
problem

Ett halso-

Ett neuro-
psykiatrisk problem

Ett ordnings-
problem

Ett polisiart
problem

Ett inlarnings-
problem

problem Ett sprak- Ett social
problem problem

22 Se rapporter bl.a. frin Ekonomistyrningsverket samt
Expertgruppen f6r Studier av offentlig Ekonomi (ESO)

23 Se vidare Nilsson & Wadeskog, Utvirdering av
Livlinan i Osteriker Kommun, SEE 2008



Inom ramen f6r den organisationsstruktur vi har, de styr-
och uppfoljningssystem vi har och de ersittningssystem
med stéd av vilka man far betalt for tjdnster i den offent-
liga sektorn uppstar ett antal olika problem, som alla pa
olika vis paverkar méjligheten att bistd och hjilpa denna
unga flicka. Fér Natalies del borde mélet vara att ge henne
sadant stod att hon kan fullfSlja sin skola, bryta med sin
destruktiva livsstil och som vuxen skapa sig tilltride pa
arbetsmarknaden. Detta stoter pa ett antal problem.

Det forsta dr produktifieringen av de insatser man ska
gbra. Varje insats som ska utféras avgrinsas, definieras
och prissitts direfter. Detta dr en konsekvens av organisa-
tionsstrukturen — insatser méste avgrinsas sa att de faller
inom det omride som har mandat och kompetens att
arbeta med frigan. Detta fungerar vil si linge insat-
serna dr avgrinsade och oberoende av varandra. Men i
Nathalies fall dr det direkt kontraproduktivt. Om inte insat-
serna frin skolans, elevhilsans, socialtjinsten och barn- och
ungdomspsykiatrin sida koordineras och samordnas, dr
risken stor att denna samordning inte dger rum. Man far
lag effektivitet i resursanvindningen. For lingtidsarbets-
l6sa och lingtidssjuka vuxna har man redan dragit slut-
satsen att detta kriver sirskilda strukturer med sarskilda
resurser och sirskilda grinséverskridande mandat. Man
har skapat sé kallade samordningsférbund.

1 sjilva verket sker mingder av samordning av insat-
ser 1 vardagen for unga personer som Nathalie. Men
detta sker #rofs, inte tack vare de incitament som de olika
aktOrernas ersittningssystem skapar. Det finns alltsd goda
effektivitetsskil att skapa ersittningssystem och eko-
nomiska styrsystem som skapar sidan samordning, En
tanke vore samordningsférbund fér barn och unga
enligt samma modell som idag finns f6r vuxna med en
sammansatt problematik.

Det andra problemet ér att dd man skapat ersittnings-
system for olika insatser (produkterna) frin den offent-
liga sektorns sida har man en tendens att betala for tjan-
ster som ar synliga, konkreta, enkla och framférallt
mitbara. Ersittning per likarbesok eller kuratorsbesck
for att ta ett exempel. Poingen med dessa system ir att
de ir kraftfulla f6r att h6ja produktiviteten i en organi-
sation, dvs. féormagan att hoja prestationer i férhéllande
till den resursitging man har. Men detta kan bildligt talat
betyda att man far organisationen att springa fortare. Inte
noédvindigtvis at ritt hall. Det man ur ett effektivitets-
perspetiv borde betala f61 dr resultat och inte prestationer™.

24 En 16sning kring detta har provats bla. i Storbritannien dér
man prévat en modell for s.k. social investement bonds dir
man far betalt far t.ex. vid rehabiliteringen av kriminella —
inte f6r vad man gor utan £6r vilket resultat man uppnar

Inte besck hos arbetsférmedlaren (prestation) utan att
klienten fick arbete (resultat). Inte for likarbesok (presta-
tion) utan hilsa (resultat). Detta dr vad vi i andra samman-
hang brukar kalla resultatbaserad styrning — en av ménga
vagar for att uppna god ekonomisk hushallning med véra
gemensamma resurset.

Detta kan bli sirskilt tydligt d4 man tillimpar olika mod-
cller f6r kundval. Ett ersittningssystem som premierar val-
friheten f6r kunden/brukaren. Ett ganska tydligt exempel
pé detta dr modellen med fritt virdval inom primirvirden
som i princip dr uppbyggt som om primirvird dr en
autonom produktifierbar standardvara. Still detta i rela-
tion till systemet med familjecentraler som ér en sorts
modell fér att skapa ett system av ndtverksbaserade
integrerade sammanhingande insatser med langsiktiga
perspektiv fran olika aktdrer inom kommun och lands-
ting for att stodja barnfamiljer. Detta gar ganska litt att
se att ersittningssystemet vardval kan forsvara eller rentav
motverka det lingsiktiga samverkansarbetet vid familje-
centraler”. Intressant dr samtidigt som vi i offentlig sektor
inte lyckats hitta kundvalsmodeller som premierar kép-
trohet och linga relationer har man jobbat desto mer i
den privata sektorn med detta med allt fran guldkort, vip-
status som kund, helkundsrabatter hos férsikringsbolag
till Coops 5 % -kontantéterbiring f6r stamkunder.

Det tredje problemet ér de ersidttningsnivier man har
for olika tjanster. Lat oss g tillbaka till Nathalie. Rektorn
pé den skolan Nathalie gir har kanske en dtlig ersittning
som, uppgar till drygt 50 000 kronor*
skolpeng for varje elev som viljer denna skola. Detta ska

om dret i form av en

tacka stort som smatt. Lit oss nu anta att Nathalie staller
till sidana problem att hon under tvd méanader maéste sitta
in en assistent pd heltid for att skapa ordning i Nathalies
klass. Detta kommer att kosta cirka (18.000%1,4*2=50
400) 50 000 kronor. Med andra ord dr ur rektorns pers-
pektiv hela denna skolpeng uppiten av en enda insats. Lat
oss 1 stillet anta att man inte gor detta och konsekvensen
blir att Nathalie far en fyra manaders vistelse pa ett HVB-
hem for att komma ur sin besvirliga situation (120*2 700
= 324 000). Detta kommer att skapa en kostnad pa social-
tjanstens IFO-sida pia mer dn 300 000 kronor.
Ersittningssystemen utformning kan alltsd leda till att
en rektor i strivan att halla sin budget gér en besparing
pa 50 000 kronor som kan leda till en kostnadsékning
for socialtjansten i samma kommun pa mer dn 300 000
kronot.

25 Detta behéver pd intet vis leda till slutsatsen att
kundvalsmodeller dr av ondo, tvirtom. Det bor diremot
leda till funderingar kring hur sadana modeller bor utformas
inom olika omriden sa att de avsedda maélen uppnas —
god kvalitet for klienten och god hushallning med de
ekonomiska resurserna

26 Ersittningsnivan i Stockholms Stad 2007



Det finns alltsi ett antal risker i utformningen av
ersittningssystemen for de offentliga tjinster som
erbjuds som gor att detta i varje fall inte under-
lattar uppfyllandet av mal som langsiktighet, helhets-
syn och effektiv resursanvindning och stundtals for-
svirar eller motverkar uppfyllelse av dem.

BRISTEN PA RESURSER OCH SOCIALT
INVESTERINGSKAPITAL

“Svea Hovritt finner de fem tilltalade i helikopterranet skyldiga och
de bor dérfor domas till 6 ars fangelse. Men pa grund av budgetover-
skridande kan inte straffet verkstillas och de tilltalade forsditts med
omedelbar verkan pa fri fot.”

Forestill dig att ovanstiende pressmeddelande skulle exi-
stera i verkligheten. Otinkbart eller hur? I vissa situationer
existerar inte begreppet resursbrist oavsett hur dyrt det dn
blir. Det forefaller alltid finnas resurser for akuta, reaktiva
och repressiva dtgirder. Men dé vi ska genomfora tidiga
eller preventiva insatser forefaller just resursfrigan vara e
n av de avgorande. Detta sitter fokus pa resursknapphet
som begrepp. Vad menar vi med detta? Handlar det fak-
tiskt om att vi inte har resurser eller handlar det om hur vi
anvinder de resurser som finns?

Lat oss konkretisera detta. Vid en studie kring personer
som fick st6d av personliga ombud® fann vi att man runt
denna malgrupp, en milgrupp som man ofta siger att man
satsar for lite resurser pd, i de undersékta kommunerna i
genomsnitt avsatte cirka 350 000 kronor érligen i form
av olika sambhillsinsatser kring denna milgrupp. Detta
blir cirka 7 Mkr per person under en 20-arsperiod. Ar det
mycket eller lite pengar? Svaret beror ju pa hur dessa
resurser anvandes.

Vid en nirmare granskning fann vi att mellan 90 % och
95 % av dessa insatser handlade i férsta hand om passivt
forsorjande eller forvarande insatser (frimst olika vard-
institutioner). Endast 5 % eller om man var mycket gene-
r6s 1 klassificeringen 10 % anvindes for aktivt rehabili-
terande insatser. Enkel huvudrikning siger att om man pa
marginalen skulle tulla lite pa de passiviserande insatserna
skulle man kunna dubbla de rehabiliterande insatserna.
Man stiller sig infér detta faktum omedelbart fragan; var
g6t den sist insatta skattekronan storst nytta for dessa
klienter. Kanske handlar det inte om brist pa resurser i
absolut mening utan om hur resurserna anvinds.

27 Nilsson & Wadeskog, 2006, Det 16nar sig — ekonomisk
utvirdering av personligt ombud for psykiskt
funktionshindrade, Socialstyrelsen & SEE.

Lat oss ddrfor bena i begreppet. Det finns ju faktiskt
nigot som skulle kunna kallas absolut resursbrist. Med
detta skulle man, lite forenklat, kunna mena, att intik-
terna understiger kostnaderna totalt sett. Pengarna ricker
inte - totalt sett. Och i ndgon mening finns det alltid i den
offentliga sektorn dnnu icke tillgodosedda behov. Det
ligger si att sidga i sakens natur att om man erbjuder gratis,
eller starkt subventionerade tjinster pa en marknad finns
inga fungerande ransoneringssystem (pa det sitt som
priset utgdr en sorts ransoneringsmekanism for att reglera
utbud och efterfrigan pa en konventionell marknad). I
denna mening rider alltid absolut resursbrist i den offent-
liga sektorn. Men det vi pratar om hir dr vil snarast nagot
som skulle kunna kallas for relativ resursbrist. Med detta
skulle man kunna mena bl.a.

e resurserna befinner sig pa fel stille — felallokerad
resursbrist. Resurserna ir bundna inom missbruks-
varden i stillet for till férebyggande insatser i skolan
och forskolan.

*  resurserna finns vid fel tidpunkt — temporir resurs-
brist. Resurserna kommer in fér sent i marginali-
seringsforloppet. Fér vuxna kriminella med ADHD
i stillet f6r under barndomen.

* resurserna dr bundna till fel saker — positionell
resursbrist. Resurserna ar bundna i dyr och ineffek-
tiv sluten vard i stillet for i billig och effektiv 6ppen-
vard.

e friktionell resursbrist — man binder resurserna vid
gamla, omoderna eller inadekvata insatser dirfor att
det dr f6r svirt/besvitligt att genomfora forandrings-
processer.

* resurserna finns inte pa den plats dir de gor
mest nytta — resursbrist av effektivitetsskal.
Man tillimpar icke effektiva eller icke kunskaps-
baserade behandlingsmodeller.



OFFENSIV ELLER DEFENSIV
RESURSANVANDNING

Grundfragan blir alltsa inte; hur ska vi fa till stind fler
resurser for att arbeta pa ett bittre sitt for att undvika ett
6kande utanforskap. Fragan blir i stillet;

"Hur ska vi anvinda de resurser vi forfogar dver pa ett sa effektivt
sdtt som majligt?”

I en virld som stindigt krdver och siger sig behdva nya
resurser dr detta lite av ett paradigmskifte som leder till att
man kanske miste rita om de mentala kartorna 6ver den
virld man arbetar med till vardags. Vir huvudtes dr att man
maiste bryta med vissa av dagens monster for att frigbra
alla de minskliga och ekonomiska virden (resurser) som
behévs for att skapa en langsiktigt hallbar utveckling for
barn och unga och samhillet i stort. I figuren nedan har vi
identifierat nagra av dessa monster som vi métt i ett otal
sammanhang och som behdver brytas for att gi frin en
defensiv till en offensiv resursanvindning. De tva vinstra
av dem handlar om styr och strukturfragor. De fyra hogra
om metoder, arbetsmodeller och virdegrund. Samtliga
ber6r det ledarskap som utdvas.

Proaktiva/
reaktiva

Passiviserande/
aktiverande

Insatser Insatser

Kortsiktiga/
Langsiktiga

Empowerment-
Insatser

baserade
insatser eller ej

Fragmenterade/
Samordnade
Insatser

Kunskaps-
baserade
Insatser eller ej

Defensiv

eller offensiv

Samordnade insatser

Mianga av de personer som hamnar i utanférskap
har en komplex och ofta sammansatt problematik.
For att bistd dem behdver insatserna samordnas. Oftast
blir insatserna kring dem splittrade och fragmen-
terade. I basta fall sitts de in obe-roende av varan-
dra, i virsta fall motverkar dom varandra. 1 en studie
kring reformen personligt ombud fér personer med
psykiska funktionshinder studerade vi bla. effekt-
erna av utebliven samverkan och samordning av insats-
erna kring dessa personer. Vi fann da att merkostnaden
for fragmenterade insatser uppgick till cirka 100.000
kronor per klient och 4t

Langsiktiga insatser

I Mellanstads Kommun gav man kommunlednings-
kontoret i uppdrag att virdera kostnaderna for de
arbetsmarknadspolitiska insatserna 1 relation till in-
tikterna i form av minskade utbetalningar av forsorjn-
ingsstod, till f6ljd av att folk kom in i arbete. Den ans-
varige utredaren fann att medan kommunen la 20 Mkr
per ar i sidana dtgirder minskade kostnaderna for eko-
nomiskt bistind fér de berdrda personerna bara med
5 Mkr. Man drog slutsatsen att detta var en dalig affir.
Det man da glémde var att kostnaden for dtgirden var
av engangsnatur, men intikterna foér de som kommer in
pé arbetsmarknaden I6per ar efter ar. Med ett lingsiktigt
socialt investeringsperspektiv var det litt att se att efter
tre — fyra ar passerade man break even och i ett 20-ars-
perspektiv gav investeringen pa 20 Mkr en (diskonterad)
avkastning pa drygt 60 Mkr. P4 samma sitt kan man se att
de klienter man har lingvarigt inom ekonomiskt bistand
inte i forsta hand ska ses som en érlig kostnad pa 70.000
kronor utan en framtida ekonomisk skuld péd ett antal
miljoner kronor.

Proaktiva insatser

Vi har ovan kring tydligt visat att tidiga férebyggande in-
satser kring barn med en viss problematik inte bara bidrar
till att 6ka sannolikheten for att lyckas i skolan och ddrmed
fa tilltrdde till arbetsmarknaden senare i livet. Vi har ocksa
visat att det dr en utomordentligt bra affir for samhallet.
De reaktiva och sena insatserna kan se lonsamma ut for en
enskild aktdr och pa kort sikt, men dr ndstan alltid en dalig
affir for samhillet.

28 Se Nilsson & Wadeskog, 2006, Det 16nar sig — ekonomisk
utvirdering av personligt ombud f6r psykiskt
funktionshindrade, Socialstyrelsen & SEE



Aktiverande insatser

I den ovan beskrivna studien av PO-reformen kunde
vi bland alla de insatser som gjordes for klienten
ocksd gbra en grov uppdelning av hur stor andel av de
totala kostnaderna pa cirka 350 000 kronor pi arsbasis
som anvindes for direkt aktiverande och rehabili-
terande insatser och hur stor andel som anvindes f6r mer
passiviserande, férvarande och férsorjande insatser. Vi fann
da att cirka 5 % (eller 7 % vid en mer generds grinsdrag-
ning) anvindes for direkt aktiverande atgirder. Det dr en
timligen trivial slutsats att om man reducerade de passiva
atgirderna med 5 % skulle detta ricka for att férdubbla de
rehabiliterande insatserna.

Empowermentbaserade insatser

Vid en studie av sociala kooperativ vi genomférde i
Stockholm och Sodertilje fann vi att den produkt fore-
tagen skapade, inte i forsta hand var de varor och tjin-
ster man tillhanda-holl pd marknaden (dven om detta i
sig var viktigt). Den viktigaste produkten man erbjéd var
psykisk hilsa. Det gick tydligt att se hur deltagandet i
kooperativen som bl.a. bygger pa begreppen egenmakt
och KASAM ledde till forbdttrad psykisk hilsa (vilket
gick att se vid s.k. CAN- och GAF-skattningar), 6kade
sociala kontakter, minskad slutenvirdskonsumtion etc.
Men detta ledde ocksa till att den foérbittrade psykiska
hilsan minskade behoven av olika insatser fran samhil-
lets sida. Virdet av detta var for ett av féretagen cirka 5
Mkr per ar eller cirka 165 000 per kooperatér och ar — en
sorts indirekt mitt pA empowerment effekten.”

Kunskapsbaserade insatser

Historiskt sett har médnga insatser kring barn och unga
genomforts utifrdn en diffus men inte alltid kunskapsba-
serad kinsla av vad som ir ritt. Detta har ibland lett dt ritt
hall, men ibland har det varit en ineffektiv resursanvand-
ning utan positiva effekter och i virsta fall rentav skadligt
for klienten. Idag vet man med timligen god sikerhet att
forildrastd dr en kostnadseffektiv insats. Vid S6dermalms
stadsdel genomgick 2008 22 familjer en sidan utbildning.
Kostnaden for en sidan utbildning (Sundell m.fl.) uppgar
till citka 6 750 kronor per deltagare dvs. fér denna insats
totalt cirka 150 000 kronor. Forskningen sdger att f6r denna
milgrupp kommer 46 barn av 1 000 genom insatsen att un-
dvika ett framtida utanférskap. De ekonomiska effekterna
av detta uppgar pa ett ars basis till 500,00 kronor eller tre
ganger insatsen. Ur ett livslangt perspektiv till cirka 10.7 Mkr
eller 70 ganger insatsen. Med andra ord en mycket 16nsam
historia. Kunskapsbaserade insatser 4r med andra ord ofta
bade bittre ur ett rent manskligt och ett strikt ekonomiskt
perspektiv.

29 Se Nilsson & Wadeskog, 2007, Billigare och bittre —
socioekonomiska bokslut fér de sociala
arbetskooperativen KOS & Briggen, SEE & Europeiska
socialfonden.



ATT SPRINGA FORT ELLER SPRINGA AT
RATT HALL - DET AR FRAGAN

Att gora ratt ar att vara effektiv

“Effektivitet innebar att bide gora ratt saker och gira dem pa ritt
sdtt, till skillnad fran produktivitet som bara innebdr att gira sak-
erna pa ritt satt.” (Socialstyrelsens dppna jamforelser, 2010)

Problemet handlar alltsd inte om brist pd resurser utan om
brist pa effektvitet i resursutnyttjandet, dvs. att gbra ritt
sak 1 férhallande till det behov som finns och det prob-
lem som ska 16sas. Inte att gora det som redan gors battre
och/eller snabbare. D3 det giller preventiva insatser och
rehabiliterande atgarder handlar det inte bara om att gora
ritt sak det handlar ocksa om att

* den ska vara av ritt kvalitet — inte f6r hég och inte
for lig. For hog kvalitet blir for dyrt och for lag
kvalitet ger inte avsedd effekt.

e det ska ske vid ritt tidpunkt - inte for sent och inte
for tidigt. For sent innebdr att man vintar for linge
och far mingder med ondédiga kostnader under tiden.
For tidigt innebir att man intervenerar i onédan.

e det ska ske i rdtt sammanhang si att atgirden
upplevs som meningsfull och stédjande, inte obe-
griplig och stérande.

e det ska ske med ritt relation till den som det beror —
i samverkan med barnet och dess familj — inte skuld-
beliggande, démande eller krinkande. Det handlar 1

r  egel om att uppritta ett dmsesidigt partnerskap och
samarbete och inte osunt beroendeférhallande.

¢ det ska ske med ritt samverkan. Utan samverkan
blir det alltfér ofta ingen effekt. Med onddig sam-
verkan di det inte behovs sker ett resurssloseri.

e det ska ske med ritt varaktighet — inte for kort och
inte for lang tid. Att avbryta for tidigt innebir att man
ofta far géra om arbetet. Att halla pa f6r linge inne-
bir att man kan skapa osunda beroendeférhallanden.

Men det maste ocksa vara ritt insats i forhallande till de
behov som finns och den mélgrupp man avser att na. Allt-
f6r manga ganger erbjuds de insatser som finns till hands
— en sorts utbudsstyrd verksamhet — i stillet f6r det som
behovs — en efterfrigestyrd verksamhet. Resonemangen
sammanfattas i bilden nedan. De forutsittningar vi speci-
ficerat ovan kan sigas utgéra kriterier for hur vi uppnar
en smart och effektiv resursanvindning eller god eko-
nomisk hushallning av vira gemensamma resurser. Det
stora dilemmat dr naturligtvis att for vart och ett av dessa
kriterier avgdra vad som dr just 7rdtt’”.

Begreppet effektvitet brukar ofta tolkas som hur vil vi
uppnir mélet. Men det dr inte ointressant till vilken kost-
nad vi gor detta. I den bista av virldar finns obegrinsade
resurser och vi kan formulera mycket hogt stillda mal. 1
den verkliga virlden rader resursbegrinsningar varfor det
har en viss betydelse till vilken kostnad vi uppnar dessa
mal. Ofta handlar det om hur man inom ramen for en
given budget ska uppna hégsta moéjliga maluppfyllelse.

FORHALLANDE TILL BEHOV

[ RATT INSATS | ]

Ratt
tidpunkt
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Strategisk och operativ effektivitet

“Tn economics, technical-gfficiency (X-efficiency) is the effectiveness
with which a given set of inputs is used to produce an ontput”

Om man accepterar att effektvitet handlar om att méta
ett behov genom att gora ritt sak, vid ritt tidpunkt, till
ritt kvalitet och med ligsta méjliga kostnad blir tiotusen-
kronorsfragan; varfor gor vi inte detta 1 hogre grad dn det
vi gor idag?

Naturligtvis ligger en del av svaren kring effektivitets-
problemet pa metodnivan — man tillimpar kanske inte
fullt ut kunskapsbaserade arbetsmodeller eller kostnads-
effektiva metoder. Men vir bild édr att man pa ett djupare
plan kan forstd effektivitetsproblemet om man tittar pa
det som ett styr- organisations- uppfoljnings- och
managementproblem vilket vi kommer att géra nedan.

Inom ekonomisk teori pratar man om begreppet effekt-
ivitet pa olika vis. En aspekt skulle kunna vara vad man i
detta sammanhang skulle kunna kalla operativ effekt-
ivitet cller metodeffektivitet (det som ibland i littera-
turen kallas Leibensteins X-efficiency). Med detta skulle
i det hir sammanhanget kunna menas den vardinsats
eller behandlingsmodell som givet de resurser man for-
fogar 6ver, och den struktur man befinner sig i, ger mest
eller bist effekt till ldgsta kostnad. Detta dr ocksa det
effektivitetsbegrepp vi littast kan koppla till beg-
reppet evidensbaserad eller kunskapsbaserad meto-
dik eller praktik. Detta effektivitetsbegrepp handlar om
att anvinda sig av de tilldelade resurserna pa bista vis.
Detta effektivitetsuppdrag dgs av facknimnder och verk-
samhetsledningar.

Strategisk effektivitet eller systemeffektivitet (som
paminner om nationalekonomernas allokeringseffekt-
ivitet eller begreppet paretoeffektivitet) handlar pa ett Gver-
gripande plan om hur resurserna férdelas bast mellan oli-
ka insatsomraden och 6ver tid. I det hir sammanhanget
handlar det om f6rdelningen av resurser mellan t.ex. for-
skola, skola, barnpsykiatri och socialtjinst — effektivitet
ur ett helhetsperspektiv. Men det kan ocksa handla om
férdelningen av resurser mellan tidigt och sent under upp-
vixten — effektivitet ur ett lingsiktighetsperspektiv. Det
kan ocksd handla om resursférdelningen i stort mellan
vilbirgade och rika stadsdelar 4 ena sidan och utsatta och
fattiga stadsdelar 4 den andra. Detta effektivitetsbegrepp
dgs frimst av kommun- och landstingsledningar.

Dessa bada perspektiv pa effektivitet stir i ett sorts
beroendeférhallande till varandra pd det sitt som illu-
streras 1 figuren nedan. Man skulle kunna sdga att utan
en optimal resursfordelning — dvs. strategisk effektiv-
itet — kan manga operativt effektiva insatser vara bort-
kastade. Och omvint oavsett hur strategiskt effektivt man
an fordelar resurserna kan detta vara bortkastat om man
inte dr operativt effektiv i genomférandet.

KOMMUNLEDNING
LANDSTINGSLEDNING

FACKNAMND
VERKSAMHETSLEDNING

STRATEGISK OPERATIV

EFFEKTIVITET EFFEKTIVITET
RESURSFORDELNINGEN KOSTNADSEFFEKTIVA
| STORT OCH OVER TID METODER



Ytterst handlar det om att pa en system- och strukturniva
hantera det vi tidigare kallat kortsiktighet och stuprérs-
tinkande. Lat oss ge nigra exempel

Inom professionen och f6r chefer handlar det om att
Oka kompetensen, att arbeta mera systematiskt och
kompetensutveckla alla medarbetare.

I ett kortsiktigt perspektiv kan man kanske till en
kostnad av 100.000 kronor vara ytterst operativt
effektiv med en insatts kring utsatta barn. Men om
man kunnat genomféra insatsen fem dr tidigare till
en kostnad av 5.000 kronor dr man strategiskt ytterst
ineffektiv — stimma i biacken effekten.

Pid samma vis kan man sidga att om en god insats
utférs i den barn- och ungdomspsykiatriska verk-
samheten kring ett utsatt barn med hog operativ
effektivitet kan det vara i stort sett helt bortkastat och
strategiskt ineffektivt om inte detta koordineras med
insatser fran andra aktérer som skola och socialtjinst.
Hur meningsfullt 4r det att behandla en ung flicka
for depression inom barn- och ungdomspsykiatrin
om socialtjinsten inte samtidigt tar tag i fordldrarnas
missbruk och skolan den mobbing hon utsitts for dir
- kasta friska pengar efter sjuka effekten.

Man kan ocksd tinka sig att man pa hogsta led-
ningsnivin genomfor stora férindringar vad giller
organisation och styrning som leder till goda forutsitt-
ningar for strategisk effektivitet. Detta kan vara helt
eller delvis bortkastat om man pa den verksstillande
nivin fortsitter att arbeta med metoder som inte ger
effekt eller ger effekt till orimligt hog kostnad. Den
operativa ineffektiviteten skapar strategisk ineffekt-
ivitet — mycket prat och lite verkstadseffekten.

pa likartat vis kan man tinka sig att man genom-
for goda insatser inom rehabilitering av miss-
brukare och/eller kriminella t.ex. inom beroende-
virden eller kriminalvirden som sedan inom
frivirden eller eftervirden inte f6ljs upp. Resultatet
blir att timligen dyra insatser som i sig kan ge god
effekt till £6ljd av bristande uppfoljning blir mer eller
mindre bortkastade - svaga linken i kedjan effekten.

Det handlar alltsd om att biade introducera kunskaps-
baserade  kostnadseffektiva metoder — (operativ
effektivitet) och skapa styrsystem och strukturer som
stodjer dessa (strategisk effektivitet). En biada benens
strategi. Den goda preventionens yin och yan. Hir
kan man se att det finns tre typer av lednings- och
implementeringsuppdrag

*  For forvaltningsledningar och chefer handlar det om
att utveckla och implementera kunskapsbaserade och
kostnadseffektiva arbetsmetoder.

e Foér kommunledningar och landstingsledningar (dvs.
kommunstyrelser och landstingsstyrelse) handlar det
om att forindra strukturer, styr- och uppfoljnings-
system, ersittningssystem och  resursfordelnings-
system samt att skapa tillging till ett socialt
investeringskapital.

De tvi forsta delarna i detta ledningsuppdrag har i férsta
hand koppling mot begreppet operativ effektivitet. Det
andra mot strategisk effektivitet. Samtliga tre infallsvinklar
syftar till att skapa forutsittningar f6r en god ekonomisk
resurshushallning,



Sociala investeringar

Tes; sociala investeringar kan vara en vag att ga for att genom prevention och tidiga insatser skapa
forutsattningar for en battre resurshallning och effektivitet. Men sociala investeringar ar inte
|6sningen pa effektivitetsproblemet, det &r enbart en av manga forutséttningar for en 16sning.

BEGREPPET SOCIALA INVESTERINGAR

“En investering dr en kapitalinsats som forvintas leda till framtida
avkastning. Kapitalinsatsen sker ofta som en utgift i pengar, men
kan dven vara en insats av andra former av resurser. Avkastningen
kan antingen komma i form av ikade intakter eller i form av min-

skade kostnader.” (Wikipedia)

Med investering brukar man mena att man idag tar en
kostnad f6r nagot som i framtiden f6rvintas ge en storre
intdkt 4n den ursprungliga kostnaden. I detta ligger tva
saker. For det forsta en tidsaspekt. Kostnaden kommer
forst, intdkten kommer betydligt senare. Man brukar
ocksa tinka sig att intikterna kan komma under en lingre
tidsperiod. Tekniskt sett pratar man ibland om att man
periodiserar intdkterna For det andra en riskaspekt. Man
kan inte alltid vara sidker pa att avkastningen kommer till
stand. Sa langsiktighet och osikerhet ir tva begrepp
som dr intimt férknippade med begreppet investering,

Vi anvinder termen sociala investeringar i det hir
sammanhanget for att beskriva att man satsar resur-
set pa minniskor idag for att forhindra, férebygga
eller reducera nutida eller framtida utanférskap
Kostnaderna for en sadan social investering bestar av alla
de insatser man gor for att uppné detta. Intdkterna kan
besta av flera olika delar; minskade kostnader i framtiden
for forsorjning och olika véirdkostnader samt tillf6rda
produktionsvirden och skatteintikter.

UTMANINGEN

Att g6éra en social investering innebir helt enkelt att man
skapar en beslutssituation ddr man stiller kostnaden for
en dtgird idag (prevention eller rehabilitering) mot de vin-
ster som str att gora idag och i framtiden om man lyckas
med atgirden (foérhindrat eller reducerat utanforskap).
I detta ligger ocksa att man gbr en sorts kinslighetskalkyl
ddr man virderar risken for olika grader av framging och
misslyckanden. Kring detta finns nigra tydliga utmaningar

e hur skapa investeringsmedel for att komma 6ver det
vi tidigare har kallat investeringspuckeln - kapital-
problemet

e hur hantera risk och misslyckanden - riskproblemet

e hur hantera att de som gor den ursprungliga invest-
eringen sillan far vinsten eller endast en liten del av
den och att de som far de stora vinsterna sillan bidrar
till investeringen — omférdelningsproblemet

Kring dessa utmaningar finns det idag inte nagra tydliga
16sningar, men vi kommer nedan att forséka antyda ett
antal mojliga framkomstvigar.

Norrkdping

"Norrkiping satsar narmare 34 miljoner kronor i en social
investeringsfond for att forebygga att manniskor hamnar i arbets-
loshet. Satsningen presenterades pa en presskonferens vid lunchtid
ddar kommunalradet Lars Stjernkvist (S) berdttade att han ofta
Jfar fragan varfor satsningar i hus kan ses som investeringar, men
aldrig satsningar i mdnniskor. Pengarna fill fonden tas fran kom-
munens dverskott fran forra daret och syftet dr att stimulera satsn-
ingar som ger Gkade kostnader i dag, men som vi pa goda grunder
tror sparar pengar pa ndgra drs sikt, siger Lars Stjernkuist.”
(Norrkipings Tidningar)

I den bista av varldar skulle statsmakterna se det ekonom-
iskt rationella i att avsitta medel till en statligt finansierad
social investeringsfond kring barn och unga. L.onsamheten
skulle sannolikt vara betydande f6r alla ber6rda parter.
I vintan pa detta kan man i kommuner agera pa egen
hand, vilket citatet ovan illustrerar. I Norrképing gick
vigen till beslut timligen raskt frin det att tanken vickts
till dess att beslut fattats timligen raskt. Processen tog inte
mer 4n nigra fa manader att fa till stind.

Det ricker dock inte med att fatta denna typ av beslut.
Efter beslut foljer minst tvéd besvirliga steg. Det ena har att
gbra med hur man rent budgettekniskt ska hantera fra-
gan. I konkret mening handlar det om var i en kontoplan



och under vilken beteckning denna typ av medel ska han-
teras. Det andra handlar om hur man ska f6rsikra sig om
att detta inte blir fri pengar for allehanda ogenomférda
projekt och icke forverkligade idéer. Man mdste tinka sig
for ganska noga for att fa ritt effekt .

1 sjosittningsarbetet i Norrkoping har man formulerat en
lista av kriterier utifran vilka insatser som soker medel frin
den sociala investeringsfonden virderas. Nagra av de saker
man trycker pa i dessa kriterier dr f6ljande

e huruvida det finns stéd for att det dr en kunskaps-
baserad dtgird man vill genomféra. God evidens
behovs for att pavisa att metoden har en tydlig
effekt och att metoden kan anses vara kostnadseffektiv
(effektivitetsperspektivet).

*  kravet att mer 4n en verksamhet i kommunen ska vara
berérd (det gransoverskridande perspektivet).

* en tydlig och trovirdig analys kring vilka effekter
man foérvintar sig, under vilken tidsperiod och hur
man avser mata detta (resultat- och uppféljnings-
perspektivet).

e en beskrivning av vilka senare investeringar som 6ver
tid kan antas behéva 6vervigas for de som fitt insat-
sen for att férvalta effekten av investeringens langsik-
tiga effekter (varaktighetsperspektivet).

e enanalys av hur de kommunala kostnaderna lingsik-
tigt forvintas paverkas av insatsen vid olika tidpunk-
ter och for olika delar av den kommunala organisa-
tionen (det sociala investeringsperspektivet).

Det finns dock ytterligare en utmaning att hantera.
I Norrkoping kunde man ta detta beslut under ett dr da
man hade ett betydande 6verskott. Sidana ar dr det enk-
lare att préva nya lsningar. Den stora utmaningen kom-
mer att intriffa de 4r man har en svag budget med under-
skott. Kommer man i det politiska systemet dd att kunna
skydda de langsiktiga framtida investeringarna samtidigt
som man tvingas halla igen och skira ner i den mer akuta
dagliga driften? En fraga framtiden far ge svar pa.

Trelleborg

Trelleborgs Kommun 4r en kommun som aktivt arbetar
med att bryta utanférskapet bland unga. Detta sker bl.a.
genom det Navigatorcentrum man byggt upp. Vid en
studie vi genomfort pa uppdrag av Ungdomsstyrelsen™
fann vi att den socioekonomiska avkastningen av detta
var utomordentligt hég. Kommunen deltar ocksd i en
utbildningsprocess syftande till att skaffa sig kompetens
for att ur ett socioekonomiskt perspektiv kunna analysera
tidiga insatser for barn och unga i alla aldergrupper fran
forskolealder till tidig vuxenalder.

Detta synsitt dr ocksa politiskt férankrat i kommunled-
ningen. Trelleborg dr en kommun med betydande till-
gingar 1 en konventionell aktieportfélj som man
nu stegvis siljer ut och forflyttar detta kapital till en
social investeringsfond. S hir siger kommunstyrelsens
moderate ordférande;

VAtt ha en aktieportfol] som dr efter dar skvalpar runt pa ungefar
samma pengar tycker vi inte dr sarskilt meningsfullt. 17 tycker det
dr bittre att man satsar dem pa de mjunka delarna av kommunens
verksambet, siger kommunstyrelsens ordforande UJf Bingsgard (M).

Fran borjan hade kommunen en portfilj med aktier och rantebirande

papper pa 100 miljoner kronor. Man har silt av hélften och sedan
2006 har vérdet pa innehavet dkat med cirka nio miljoner kronor,
vilket dr samre dn index. Det stir ocksd i kommunens placerings-
policy att man inte ska dgna sig at nagot stirre risktagande.

Istdllet for att binda pengarna i aktier vill kommunstyrelsen silja av
hela sitt innehav pa fyra dr, och foreslar nu i budgeten att birja med
12,5 miljoner under 2012. Dessa ska istillet placeras i en fond for
riktade satsningar inom det sociala omradet. Investeringar som ska

funna mdtas som en samhdllsvinst i slutindan.””’

Intressant dr att man i den politiska ledningen i Trelle-
borg har en klar bild av att dessa investeringar ska vara
l6nsamma, i bista fall mer 16nsamma 4n konventionellt
aktiesparande. Men man dr ocksa tydlig med att denna 16n-
samhet gar att mita. Dessutom har man klara bilder av vad
dessa pengar skulle kunna anvindas till. Ett sidant omrade
ar barn och unga som har svart att “kndcka liskoden”. Det
handlar alltsa om kopplingen mellan tidig skolframgang
och senare lyckat intride pa arbetsmarknaden.

30 Nilsson, De unga, utanférskapet och arbetsmarknaden,
OFUS & Ungdomsstyrelsen, 2010

31 Trelleborgs Allehanda 4:e juni 2011



ATT DEFINIERA BEGREPPET

“For att kunna arbeta forebyggande och langsiktigt foresids att
Kommmunstyrelsen avsitter medel i en investeringsfond for att Tio-
Hundrandamnden tillsammans med Socialndmnden och Barn- och
utbildningsnamnderna ska funna arbeta med tidiga insatser til]
barn och unga. Ambitionen ar att sdtta in resurser tidigare och
kunna erbjuda insatser pa hemma-plan. Kostnader for tidiga insat-
ser betalar sig langt senare och vi har idag inga incitament att agera
tidigare utan varje ansvarig nammnds budgetram ar sa anstrangd att
vi tvingas till akutinsatser som blir dyra for kommunen. For den
enskilde och dennes anhiriga som bollas mellan olika myndigheter
kostar det i bide lidande och onidig ohdilsa™.

Ett av problemen med begreppet sociala investeringar ar
att det mesta man gor i samhillet kring barn och unga
pa ett eller annat vis skulle kunna definieras som sociala
investeringar allt frin mdodrahilsovird, via foérskola till
grundskola och gymnasium. Det finns med andra ord en
risk att begreppet spids ut och kan komma att omfatta
allt. I de kommuner som inlett ett arbete med att dels
skapa sociala investeringsmedel och dels genomféra soci-
ala investeringar tycks man i detta sammanhang ofta mena
ungefir det har.

En unik och tydligt definierad samt offensiv satsning rik-
tad mot en specifik malgrupp eller ett specifikt problem.
Insatsen 4r antingen av forebyggande/preventiv eller
rehabiliterande natur.

* Insatsen innehaller i regel inslag av langsiktighet,
uthallighet och samverkan.

e Insatsen innchaller ofta nagon form av metodutveck-
ling och/eller ar tydligt kunskaps/evidensbaserad.

e Effekterna av insatsen ska ga att f6lja upp och socio-
ckonomiskt berikna och/eller virdera.

* Insatsen ska g att avgrinsa och effekterna ska kunna
mitas och riknas av mot den ursprungliga invest-
eringskostnaden.

e Det finns ett uttalat mal att en klok satsning idag ska
leda till minskade resursbehov i framtiden och detta
ska ga att mata.

Pa sikt blir det nédvindigt att begreppet far en mer genuin
definition men sd hir lingt tycks det dussintal kommuner
som fattat beslut om sociala investeringsfonder utga fran
en ungefirlig definition enligt ovan.

32 Verksamhetsplan 61 tiohundranimnden 2011-12

ATT LYCKAS MED DETTA

“Initiativet att anvanda 120 miljoner kronor till sociala invest-
eringar och 80 miljoner kronor till investeringar mot ungdoms-
arbetslishet kom fran Socialdemokraterna och 1 dnsterpartiet.
Alliansen i Umea stittade Socialdemokraternas och 1 dnster-
partiets forslag om att avsdtta 120 miljoner kronor fill sociala
investeringar”33.

Att skapa sociala investeringsmedel for det férebyggande
arbetet innebdr ett helt nytt sitt att tinka kring kommu-
nal ekonomi. Detta dr vad foérindringsteoretikern Watz-
lawick™ skulle kalla forindring av andra graden, dvs att
inte 16sa ett problem med att géra som férr men mer (i
detta fall mer pengar, mer resurser) utan genom att gora
ett tankemdssigt sprang. Det man i1 dag kallar att tinka
utanfor boxen. For att lyckas med denna typ av férindring
krivs nigra olika steg.

1. For det férsta mdste man se poangen med att
tinka i sociala investeringsbanor kring barn och
unga och se det som bade socialt meningsfullt
och ekonomiskt klokt. Hir krivs en aha-upplev-
else dir nyckelpersoner och hela organisationens
synsitt och terminologi kring fére byggande
arbete skiftar frin att se det som en kostnad till
att se det som en mojlig langsiktig social invest-
ering, som ritt forvaltad kan ge god I6nsamhet.

2. For det andra kravs att man har och avsitter
medel som reserveras pa nagot sirskilt vis 1
den kommunala budgeten. Egentligen borde
redovisningens princip om god ekonomisk
hushillning kunna vara uppfylld hir, men
detta ar tekniskt sett den kanske svaraste
punkten eftersom kommunalredovisningslagen
inte riktigt tolkas i linje med detta tinkande.
Hir har man i olika kommuner valt lite olika
grepp for att hantera detta. En viktig podng ir
ju att det skapas nagon form av budgetmaissig
karantin for dessa pengar sa att de kan forvaltas
vil dven vid ekonomisk snalblist.

3. Det tredje kravet dr att man hittar besluts-
kriterier for hur dessa medel ska anvindas sa att
de inte blir reservpengar i storsta allmidnhet
eller pengar man tar till dd det saknas medel.
Kunskapsbaserade metoder bor vara grunden
for deras utnyttjande.

33 Se Umeis Kommuns hemsida

34 Se Watzlawick et.al. Change, Norton, 1974



4. Slutligen maste det finnas uppfoljning kopp-
lade till dessa medel si att man i efterhand
pé ndgot vis kan spara effekterna av det man
gjort och sd att dessa insatser inte drunknar i
den allmidnna budgetprocessen.

Proceduren
For att lyckas i ett arbete med sociala investeringar
kan, man ocksa ganska tydligt se ett antal steg man i en
kommun behéver genomldpa f6r att lyckas och var ut-
hillig i arbetet.

e Forst och frimst bor man ha en strategi dir man for-
mulerar syftet med sociala investeringar, vad man vill
uppnédochkanske ocksd vad manmenarmedbegreppet
och inom vilka omriden man vill prioritera insatserna.

*  Direfter bér man — precis som man gjort i Norrkoping
och pa andra stillen — formulera spelregler for
anstkan om medel, kriterier for vilka insatser som kan
fa riknas till omradet och en beslutsprocess for detta.

e Samtidigt bér man ta stillning till och fatta beslut
om den mer formella delen kring de sociala invest-
eringarna som har att géra med hur de ska bokforas,
hur avskrivning ska ske och hur detta kommer att
péaverka driftsbudgeten inom olika verksamhets-
omriden.

e Var bild dr ocksd att man inf6r beslut bér genom-
féra en sociockonomisk investeringskalkyl kring den
avsedda insatsen. En kalkyl dir man inte enbart
beriknar effekterna om man nar upp till malsittingen
utan ocksa riskkalkyler och kinslighetskalkyler for att
se pa effekterna om det gar mindre bra.

e Under och efter genomférandet dr det ocksa viktigt
med en systematisk uppfoljning for att se vilka effek-
ter insatsen ger och dessutom for att skapa underlag
for larande i resten av organisationen.

e Slutligen bér man efter genomfort arbete gbra en
sociockonomisk resultatanalys didr man bade har en
resultatrikning, nyckeltalsanalys och en finansiell
analys for att se vilka omférdelningseffekter insatsen
lett till.

EN SOCIAL INVESTERINGSFOND
ENDAST EN BORJAN

En grundidé i denna rapport dr att f6r att kunna hantera
utmaningen med utanférskapet i en kommun maste man
i grunden tackla ett antal strukturella problem. Avsikten
med detta dr att bide minska omfattningen av och ojim-
likheten i utanférskapet samtidigt som man okar effekt-
iviteten i1 resursanvindningen och uppnir en god eko-
nomisk resurshushillning. En social investeringsfond kan
vara en god borjan i en sadan process. Ett beslut om en
sadan fond frigér medel for att utifrin en helhetssyn agera
langsiktigt. Men det 4r ocksa viktigt att med utgangspunkt
i figuren nedan se att detta endast kan utgora forsta steget
i en ldng process mot dnnu bittre resurshushallning,

STYRNING
UPPFOLJNING
LANGSIKTIGHET

ERSATTNINGS-

&
ORGANISATION _RESURS-
FORDELNINGS
HELHETSSYN RDELAIN
SAMVERKAN
GSTIFTNING

RESURSER
SOCIALT INVESTERINGS-
KAPITAL

I denna process handlar det om att se 6ver organisa-
tion, styr- och uppféljningssystem samt hur man férdelar
resurs-erna i kommunen i stort liksom de ersittnings-
system man anvinder sig av. G6r man detta dr det var fasta
Overtygelse att man uppnar tvd mal; bittre f6r medborg-
arna, skattebetalarna och brukarna 4r det ena och bittre
resurshushallning dr det andra. En férindring som samti-
digt bade blir bittre och billigare brukar i ekonomisk teori
kallas effektiv.



Forslag till atgarder

Att pd detta korta utrymme ligga utforliga forslag till dtgarder f6r att komma tillrdtta med ojdmlikheterna i livsbetingelser
och dessa ojimlikheters ekonomiska konsekvenser dr knappast mojligt. Lt oss dock starkt 6verférenklat och i punktform
peka pa ndgra tinkbara framkomstvigar vi kan se

e Skapa kunskap och insikt samt metodkunskap om hur man gér socioekonomiska analyser av utanforskap for
att dirmed synliggora effekterna och péa den vigen skapa borjan till en synvinda kring dessa fragor.

*  Kanske kan ett sidant arbete delvis besta av att man gér nagra djupdykningar kring problemomriden, stadsdelar
eller fragestillningar som dr sirskilt intressanta att belysa mycket mera ingdende och konkret 4n i denna Gversiktliga
skiss.

e Skapa férutsittningar en social investeringsfond, avsitt medel. Skapa spelregler och en effektiv arbetsprocess
kring detta. En sidan fond bor i ett forsta skede i en stad av Malmés storlek Gverstiga 50 Mkr och girna uppga till
minst 100 Mkr f6r att ge effekt.

*  Omprova inom nagra viktiga nyckelomriaden om de ersittningssystem och upphandlingar som finns idag leder
till helhetssyn, lingsiktighet och tidiga insatser. Ompréva méjligheten till en drastisk resursomférdelning for att na
hégre strategisk resurs effektivitet.

*  Se om det dr mojligt att skapa en socioekonomisk skuggbudget eller resultatuppfoljning vid sidan av de mer
kortsiktiga traditionella styr- och uppféljningssystemen i staden.

e Overvig om det finns skil att ompréva organisationsstrukturen inom delar av staden for att kring barn och unga
uppni langsiktighet och helhetssyn i det preventiva arbetet.

*  Lir av dem som redan inlett detta arbete och arbeta aktivt for att delta i och utveckla de kunskapsnitverk kring dessa
frigor som redan existerar.



BILAGA 1; UTANFORSKAPETS KOSTNADSPOSTER

I denna rapport preciserar vi utanférskapets kostnader pa tre olika vis

*  De produktionsforluster som uppstar till f6ljd av att minniskor som skulle kunna arbeta (helt eller delvis) inte tas
i ansprik och deras bidrag till folkhushillet (det som ibland kallas deras BNP-bidrag) uteblir. Denna kostnad brukar
beridknas som den l6nekostnad en arbetsgivare dr beredd att betala for att anstilla den person det giller.

* I vira kalkyler anvinder vi — utifran en férsiktighetsprincip - regelmissigt en mycket lag l16nekostnad — f6r unga ofta
en manadslén kring 17.000 kronor — som utgangspunkt for kalkylen. Till detta kommer arbetsgivarens si kallade
l6nekostnadspaslag som tillsammans med 16nen utgér den totala I6nekostnaden. I tabeller och diagram kallas denna
post; produktionsvirden.

*  De olika vilfirdsinsatser i form av prevention, vard eller rehabilitering som riktas mot den person det giller. Det
kan vara allt fran lds- och skrivstdd for dyslektiker i skolan till avgiftning och missbruksvard f6r unga missbrukare.

e Ivira kalkylmodeller beaktar vi normalt mellan 150 och 250 variabler som vi identifierat, kvantifierat och prissatt och
som fingar ett brett panorama av olika insatser som kan bli aktuella kring arbetsl6sa eller andra grupper som mar-
ginaliserats. Av forsiktighetsskil ligger vi oss dven hir i underkant i vara kalkyler. I tabeller och diagram kallas denna
post; summa realt netto aktor.

e Den tredje gruppen av kostnader dr de som uppstir for att f6rsérja marginaliserade manniskor. Det kan handla om
allt fran sjukpenning, via aktivitetsersittning eller ckonomiskt bistind och A-kassa till sjukersittning;

*  Dessa kostnader brukar kallas finansiella kostnader eller transfereringar och anses normalt sett inte héra hemma
i en samhillsekonomisk kalkyl eftersom de inte utgér en real kostnad utan endast just en transferering. Men verk-
ligheten pekar pé att den som siger att de stora kostnaderna for véra sjukforsikringssystem eller kostnaderna for
ekonomiskt bistind inte dr en kostnad att rikna med kommer att fi ett pedagogiskt argumentationsproblem gentemot
de personer som har ansvar fér och forvaltar dessa resurser. Darfor viljer vi ofta att dven redovisa dessa kostnader
f6r marginalisering, men sirskiljer dom fran 6vriga kostnader. I tabeller och diagram kallas denna post; summa
finansiellt netto aktor.
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